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INDICADORES ESTATISTICOS PARA AS BIBLIOTECAS DE ENSINO SUPERIOR EM PORTUGAL:
AVALIAGAO, PROSPETIVA E PLANEAMENTO

12 Workshop das Bibliotecas de Ensino Superior

Organizacdo pelo Grupo de Trabalho da BAD das Bibliotecas de Ensino Superior (GT-BES)

A recolha de informacdo quantitativa sobre as atividades, servicos e produtos desenvolvidos
nas Bibliotecas do Ensino Superior (BES) constitui um elemento indispensavel para as
atividades de gestdo, planeamento e prospetiva. Medir o que se faz estabelece uma
excelente base necessdria para a analise do impacto do trabalho realizado nas BES. Além
disso, a recolha de informacdo quantitativa permite fundamentar decisées de tipologia e
impactos diversificados.

Assim, a identificacdo, andlise e compilagdo de um conjunto de indicadores a aplicar nas
BES, bem como a elaboragdo das respetivas orientacdes para a recolha dessa informacao,
estdo no ambito do projeto atualmente em desenvolvimento pelo GT-BES.

O objetivo geral deste projeto, que resultou das conclusdes do 32 Encontro das BES
realizado em junho de 2016 no Porto, é elaborar o conjunto de indicadores estatisticos
para recolher informacdo quantitativa das BES em Portugal. Os indicadores apresentam-
se com os seguintes objetivos:

* Descrever quantitativamente as atividades, servicos e produtos da Biblioteca,
relatando a realidade nas BES portuguesas;

* Possibilitar a criacio de uma ferramenta de benchmarking para cada Biblioteca,
fomentando a melhoria de processos e func¢des das BES portuguesas;

* Potenciar a aplicacdo de um instrumento prospetivo na Biblioteca, aprofundando
atividades de planificacdo, organizacao e gestdo nas BES portuguesas.

Com a realizagdo deste 12 Workshop das BES, precisamente sobre a temdtica dos
indicadores estatisticos e valor das bibliotecas, pretende-se, em primeiro lugar, apresentar e
discutir o trabalho ja desenvolvido pelo GT-BES na elaboracdo do conjunto de indicadores
estatisticos, procurando recolher contributos para melhorar os resultados. Sera também
oportunidade de aprofundar sinergias e o debate sobre o trabalho em rede nas Bibliotecas
de Ensino Superior.

Inscrigbes em: https://1workshop-bes.eventbrite.pt



https://1workshop-bes.eventbrite.pt/

INDICADORES ESTATISTICOS PARA AS BIBLIOTECAS DE ENSINO SUPERIOR EM PORTUGAL:
AVALIACAO, PROSPETIVA E PLANEAMENTO - 12 Workshop das Bibliotecas de Ensino Superior

30 de Margo de 2017

PROGRAMA
Recegdo

09:30-10:00 Abertura e apresentagao

Alexandra Lourenco, Associagdo Portuguesa de Bibliotecarios Arquivistas e Documentalistas
Pedro Estacio, Biblioteca da Faculdade de Letras da Universidade de Lisboa
Pedro Principe, Grupo de trabalho BAD das Bibliotecas de Ensino Superior

10:00-11:00 Keynote: Measuring the Value of Academic Libraries, Carol Tenopir (Univ. of Tennessee)

Moderador: Pedro Estacio

11:00-11:30 Pausa para café

11:30-12:30 Sessao plenaria: Indicadores estatisticos em uso nas Bibliotecas da REBIUN: licdes
aprendidas e trabalho futuro, Ramén Abad Hiraldo (Universidad de Zaragoza, REBIUN)

Moderador: Maria Jodo Amante

12:30-13:00 Sessao plenaria: Indicadores Estatisticos para as Bibliotecas de Ensino Superior de
Portugal: apresentacdo do trabalho proposto pelo GT-BES

13:00-14:30 Almocgo (14h00: Visita acompanhada a Biblioteca da FLUL - opcional)
14:30-15:45 Grupos de discussdo: Indicadores Estatisticos para as Bibliotecas de Ensino Superior

GRUPO 1 - Eixos: a) Utilizadores, b) Horas e dias de abertura, c) Locais, d) Equipamento.
Moderador: Susana Lopes. Relatores: André Vieira, Antonia Correia
GRUPO 2 - Eixo: a) ColegGes.
Moderador: Maria Jodao Pinto. Relatores: Luiza Baptista, Margarida Vargues
GRUPO 3 - Eixo: a) Servigos.
Moderador: Pedro Principe. Relatores: Elvira Costa, Teresa Alcobia
GRUPO 4 - Eixos: a) Recursos Humanos, b) Orcamento.
Moderador: Maria Jodo Amante. Relatores: Pedro Estacio, Manuel Moreno

16:00-16:30 Sintese final dos grupos de discussdo

Moderador: Diana Silva

16:30- 17:00 Sessao de encerramento e conclusdes: Trabalhar em rede nas Bibliotecas de Ensino Superior
Maria Fernanda Rollo, Secretaria de Estado da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior

Pedro Principe, Grupo de trabalho BAD das Bibliotecas de Ensino Superior
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