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RESUMOS

Arquivos sao colecdes e colegdes sao arquivos

Marta C. Lourencgo

Museu Nacional de Histdria Natural e da Ciéncia/CIUHCT, Universidade de Lisboa
PRISC, UMAC-ICOM

Usando como ponto de partida a abordagem do Museu Nacional de Histdria Natural e da
Ciéncia da Universidade de Lisboa (MUHNAC) em trés instancias diferentes — no ambito do
Levantamento do Patriménio Cultural da Universidade de Lisboa (2016), da infraestrutura
nacional de investigacdo PRISC (Portuguese Research Infrastructure of Scientific Collections)
(2017-2020) e também no quotidiano da gestdo dos seus acervos — exploram-se nesta
comunicacdo os diferentes tipos de ‘documentacdo’ gerada em contextos de praticas de
producdo e transmissdao do conhecimento cientifico, bem como os desafios que resultam dos
seus multiplos cruzamentos e descruzamentos em contexto museoldgico.

Museus e patriménio em Portugal: reconhecer a importancia e as especificidades dos
inventdrios e da documentacao, (re)pensar prospectivamente os sistemas de informagao
Graga Filipe

IHC/NOVA FCSH

De acordo com o tema da presente conferéncia — a gestdo de informagdo nos museus — a
minha comunicac¢do parte do que considero ser a base estrutural, em que se pode tragar uma
visdo dessa gestdo: o processo de programacdao museoldgica e de planificacdo sustentavel de
museus e de entidades aptas para a gestao patrimonial, abarcando o universo de usufrutuarios
da investigacdo, da preservagao e da comunicag¢do de acervos e de patriménios. O Diagndstico
aos Sistemas de Informag¢do nos Museus Portugueses: Relatdrio Final (Grupo de Trabalho de
Sistemas de Informacdo em Museus/Associacdo Portuguesa de Bibliotecarios, Arquivistas e
Documentalistas, 2017) constitui uma importante amostra da situagdo no pais e reforca a
urgéncia de outros inquéritos, de avaliagbes sistematicas e de uma continuada caracterizagdo
do panorama museolégico, o que cabe em primeiro lugar aos organismos publicos realizar,
com a devida perenidade de objectivos e de recursos humanos e financeiros.

Procurando seguir um raciocinio tedrico-pratico inerente a questao especificamente suscitada
pelos organizadores desta conferéncia — uma visdo integradora para a gestdo de informacao
nos museus — reflectirei sobre algumas linhas de trabalho que considero essenciais para
(re)pensar os sistemas de informacdo a promover pelas entidades responsaveis, em Portugal,
por inventarios de patrimdnio e por inventdrios museoldgicos.

Apesar do desenvolvimento normativo e tecnolédgico potencialmente aplicadvel aos museus e
ao patrimdnio, de uma suposta estabilidade do respectivo quadro legal de funcionamento e de
gestdo e ainda dos esforcos de evolucdo por parte de profissionais, vejo fortes motivos para
nos preocuparmos com o acesso publico dos acervos nos museus, no presente e nos cenarios
provaveis para futuro. Defendo assim medidas coerentes, que possam ser tomadas a diversos
niveis e em dominios complementares, mediante uma visdo de mudanca, integradora e
sistémica, acompanhada de reflexdo sobre a prépria natureza e func¢do social da instituicdo
museal e de questionamentos sobre o conhecimento que cada museu em particular pode
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fomentar e tornar acessivel, implicando com quem se gere e como se gere a informacgdo sobre
o mundo interpretado através do patrimdnio.

A gestdo de informagdo no Museu de Mértola: como ultrapassar a barreira do “ponto zero”?
Ligia Rafael
Museu de Mértola

O acervo do Museu de Mértola, maioritariamente constituido por materiais arqueoldgicos,
integra também outras tipologias, mdveis e imdveis, o que, por um lado, o torna muito mais
interessante mas, por outro, complexifica todo o processo de conservacdo, estudo e
divulgacdo. O registo e a preservacao da informacado sempre foi uma preocupacao ao longo
das ja 40 décadas de trabalho no entanto, por diversas ordens de fatores, nunca se conseguiu
implementar um sistema de gestdo da informacdo que permitisse uma atualizacdo em tempo
real e uma normalizacdo e sistematizacdo de informacdo. Existem inventarios sectoriais,
investigacdo, estudos, publicacdes diversas mas, de facto, ndo existe uma gestdo sistemdtica
da informacdo que permita a criacdo de rela¢des, o aprofundamento de conhecimentos e uma
adequada divulgacdo. Muito se tem pensado. Muito as duas instituicGes com responsabilidade
nesta drea — a Camara Municipal de Mértola e o Campo Arqueoldgico de Mértola - tém
refletido e discutido. A realidade é que continuamos no ponto zero! Esta apresentacdo visa
fazer um ponto de situagdo, que no caso corresponde a um ponto de partida, e dar algumas
pistas relativamente ao que se consideram ser os passos essenciais para que um sistema de
gestdo da informacdo seja implementado no Museu de Mértola, este aqui entendido como
elemento “ancora” de toda a estratégia de preservagao, valorizacao e divulga¢do patrimonial
de Mértola Vila Museu.

Guias técnicos de implementag¢ao da norma SPECTRUM — um apoio essencial

Coordenador: Alexandre Matos

Equipa: Ana Braga, Catarina Serafim, Cristina Cortés, Eugénia Correia, Juliana Rodrigues
Alves, Leonor Calvao Borges, Olga Silva, Paula Moura , Paula Aparicio e Rafael Anténio

A norma SPECTRUM, traduzida para portugués em 2013, tem sido um instrumento de auxilio
para a gestdo e documentagdo de colegbes em milhares de museus de todo o mundo. Esta
norma, composta por um conjunto de 21 procedimentos, possibilita aos museus e suas
equipas, a gestdo das cole¢des de acordo com critérios de rigor e exceléncia que permitem
uma avaliacdo rigorosa da informacdo que guardamos nos sistemas de informacdo que
suportam estas tarefas.

Pese embora o reconhecimento que a norma tem no seio dos museus e seus profissionais, a
norma nao, per si, aplicavel aos diferentes contextos dos museus e suas cole¢des e por isso sdo
necessdrios instrumentos que apoiem a sua implementacdo pratica. E o caso dos Guias
Técnicos (disponiveis em https://goo.gl/KfjrrE) traduzidos e publicados pela BAD, através do
GT-SIM, e do projecto SPECTRUM PT. Estes documentos técnicos, com origem nos SPECTRUM
Advices publicados originalmente pela Collections Trust, contém informagdo sobre os
melhores métodos para a implementacdo e aplicagdo pratica no contexto dos museus
portugueses.
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Nesta apresentacdo procuramos mostrar a sua utilidade para os profissionais de museus e, ao
mesmo tempo, apresentar a metodologia e equipa que tornou possivel a sua traducdo e
adaptacdo para o contexto Portugués.

Cataloging Cultural Objects — o manual de referéncia e de normalizacdo na descricio de
objetos e colegGes nas Instituicoes de Memdria

Coordenador: Cristina Cortés

Equipa: Leonor Calvao Borges, Olga Silva, Paula Moura, Rafael Anténio, Fernanda Ferreira e
Joao Pinto.

O Cataloging Cultural Objects - CCO, da responsabilidade da Visual Resources Association
Foundation (VRA), é a norma que fornece diretrizes para o tratamento do patrimdnio cultural.
Assim, a sua aplicabilidade é essencialmente efetuada nos museus. No entanto, o seu ambito é
alargado a outras instituicdes de memaria como sdo os casos das bibliotecas e dos arquivos. A
norma tem como objetivo principal o de indicar qual a metainformacdo que devera constar,
tanto no registo bibliografico, como no registo de autoridade.

O manual estd dividido em duas grandes areas: a primeira estabelece os elementos que
deverdo constar no registo bibliografico e a segunda os elementos a figurar no registo de
autoridade. A norma é pioneira no que toca ao estabelecimento de relagbes entre as
entidades, pois permite uma estrutura sob a forma de ontologia, ou seja, estruturada sob a
forma de valor-atributo. Para além desta inovacdo, a norma alargou o leque de possiveis
entidades no registo de autoridade, para além dos tradicionais autores/criadores ou assuntos,
como é o caso da entidade "conceito".

Neste sentido, o GT-SIM BAD em conjunto com a VRA abragaram o projeto de tradugdo e
adaptacdo deste manual ao contexto portugués colmatando desta forma a auséncia de
normalizagdo no tratamento do patrimdnio cultura, como sdo os casos da indefinicdo dos
elementos obrigatdrios da descri¢do, niveis de catalogacao ou ainda no estabelecimento de
autoridades.

Assim, a apresenta¢gdo ird mostrar o resultado desse trabalho, disponivel em:
https://ccortes87.wixsite.com/pcco/, bem como permitira visualizar a aplicacdo deste manual
em contexto real.

Os vocabularios controlados na organizagdo e gestdo do patrimdnio cultural: orientagdes
praticas

Coordenador: Natalia Jorge

Equipa: Filipa Medeiros, Juliana Rodrigues Alves, Susana Medina e Eugenia Correia

Esta comunicacdo tem como propdsito apresentar o trabalho desenvolvido pela equipa da
sublinha Terminologias, particularmente a publicacido Os vocabuladrios controlados na
organizacdo e gestdo do patrimdnio cultural: orientagGes praticas (Jorge, Medeiros, Alves, &
Medina, 2017).

Desde o primeiro momento, a nossa atuagdo procura sensibilizar os profissionais para a
importancia da normalizagdo terminolégica no tratamento da informagdo, mediante a
organizagao de seminarios, a participacdao em congressos, a publicacao de artigos e a criagao
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de ferramentas em portugués, orientadas para aqueles que desejam estudar e trabalhar na
organizagao e gestdao da informacgdo no patriménio cultural. Com estas atividades procuramos
promover o contacto e a partilha de experiéncias entre os profissionais da area, encorajando o
debate fundamentado num corpo tedrico ajustado ao desenvolvimento de vocabuldrios
controlados e divulgando projetos no dominio das linguagens documentais.

Na sequéncia destas iniciativas, a publicacdo Os vocabuldrios controlados na organizacao e
gestdao do patrimonio cultural: orientacdes praticas tem como objetivo ser uma ferramenta
facilitadora em lingua portuguesa para a utilizacdo e criacdo de vocabuldrios controlados em
instituicdes de memdria (arquivos, museus e bibliotecas). Este trabalho utilizou como base a
experiéncia académica e profissional da equipa e o livro de Patricia Harpring Introduction to
Controlled Vocabularies: Terminology for Art, Architecture, and Other Cultural Works (2013).
Para o ano 2018 pretende-se estender o debate através de diferentes canais de comunicacao,
promover a discussdo tedrica e metodoldgica sobre a tematica e rever e criar novas
ferramentas complementares de apoio a criacdo de raiz de vocabularios controlados ou a
normalizacdo de terminologias ja existentes, como toolkits e glossarios.

Os sistemas de informagdo nos museus portugueses — a perspetiva da integra¢ao a partir dos
dados do Diagndstico

Coordenador: Jorge Santos

Equipa: Conceicdo Serddio, Fernanda Ferreira, Maria Manuel Velasquez; Margarida Dias da
Silva e Patricia Costa

Numa sociedade em permanente transformacdo, com incidéncia a nivel cultural e, em
particular, no sector dos museus, as questées relacionadas com a gestdo da informacao dos
acervos tém vindo a mobilizar crescente interesse, participacdo e debate ndo sé entre os
profissionais dos museus, mas também da comunidade académica.

O contexto de globalizagdo dos meios de informagdo e comunicagdo tem levado a instituicdo
museu a necessaria reavaliagdo e a ado¢do de novas estratégias no sentido de dar resposta as
exigéncias que vao sendo colocadas de forma a manter a sua relevancia perante objetivos e
necessidades em constante mudanga.

E neste cendrio que o GT-SIM promove em 2016 o estudo Diagndstico aos sistemas de
informacdo nos museus portugueses com o objetivo de dar a conhecer as principais
carateristicas dos museus no que diz respeito as areas de gestdo da informacao dos seus varios
tipos de bens patrimoniais, procurando contribuir tanto para o desenho de um quadro global
da realidade existente em Portugal, como para a reflexdo e discussdo sobre a importancia que
estas questdes assumem no quotidiano dos museus.

Os dados resultam da aplicacdo de um inquérito por questiondrio em plataforma especializada
online dirigido a uma amostra do universo museoldgico nacional, tendo-se recolhido um total
de 222 respostas.

Nesse sentido, procura-se nesta comunicacdo avancar tanto alguns dos resultados gerais do
referido Diagndstico como apresentar outros que permitam caraterizar os museus que
possuem varios acervos, que recursos mobilizam e que instrumentos e ferramentas utilizam
para a sua gestao.
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