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* Educacao, aprendizagem e ensino superior
Sumario * Bibliotecas, tecnologias e ambientes virtuais

* Sociedade e individuo, emog¢oes e cognicao
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Educacao,

: - Mudan¢as com impacto nas bibliotecas de ensino
aprendizagem ns P
_ superior
€ ensino * maior acessibilidade e frequéncia de estudantes, flexibilizacao das
. aprendizagens, altera¢des de espacos fisicos, surgimento de espagos e
SU perlor servigos virtuais e experiéncia de aprendizagem do estudante

Tatiana Sanches | 3° encontro das bibliotecas de ensino superior, Porto, junho 2016



- Tendencias

1.A globalizagao ira influenciar e moldar varios aspetos do ensino e da
aprendizagem

* 2.Maior grau de preparacao, habilitacdes, oportunidades e motivacao dos

= estudantes do ensino superior vao requerer solu¢des mais variadas e
Ed UCd (;a O, integradas para uma educagao mais inclusiva
d prend izagem - 3.A procura por oportunidades de aprendizagem mais experienciais vai
. impelir uma resposta mais reflexiva e pro-ativa da comunidade
e ensino academica
i * 4.Escolas e universidades terdao menos espaco fisico, mas mais
SU perlor responsabilidades educativas

* 5.Avancos tecnologicos conduzirao a mudancgas que favorecem novas
oportunidades e estendem experiéncias de aprendizagem

6.A aprendizagem interdisciplinar sera cada vez mais comum e popular

(Flynn & Vredevoogd, 2010)
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7. Os estudantes terao maior controlo na sua aprendizagem, sendo
produtores pro-ativos e gestores das suas aprendizagens, bem como dos
seus recursos, materiais e portefolios

- 8. Ameédia de idades do estudante de ensino superior continuara a

-~ aumentar
Ed Ucag‘a O, * 9. A competicao por estudantes e recursos forgara as instituicoes de

" ensino superior a especificar a sua identidade e a distinguirem-se
aprendizagem i g :
* 10. As instituicoes de ensino superior serao cada vez mais importantes

para a economia e o desenvolvimento regional, fomentando e tirando
vantagem do crescimento economico circundante

e ensino
superior

* 11. As estruturas de empregabilidade e o tipo de relacao laboral alterar-
se-30; as desigualdades poderao ser foco de tensao

* 12. A prestacao de contas e as ferramentas de avaliacao tenderdo a ser
mais utilizadas, definindo a eficacia das institui¢oes

(Flynn & Vredevoogd, 2010)
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- Mudanc¢as com impacto nas bibliotecas de ensino

I superior
Bibliotecas, o g >
) * Uma combinacao de leitura tradicional, acesso aos média e a
tecnO|Og|a5 e fontes de informacdo na Internet é necessaria para superar
. diferencas culturais, possibilitar a participagao dos estudantes em
ambientes diferentes dominios de experiéncia educativa e promover a

literacia académica e cultural. (Beaupre, 2000)

virtuais

- Bibliotecarios, professores e educadores devem utilizar e ampliar
as ferramentas que os estudantes usam atualmente, a fim de
melhorar as habilidades de pensamento critico e de acesso a
informacao.
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- Mudan¢as com impacto nas bibliotecas de ensino

Bib| superior
| IOtecaS, * 1. E-ciéncia e e-investigagao

tecnO|OgiaS S - 2.Web2.0e3.0

ambientes - 3. Tratamento e disponibilizacdo de colecbes especiais
virtuais * 4. Literacia da informacao para o século XXI
* 5. Preservacao digital e acesso a longo prazo

* 6.Espacos inspiradores
Brindley (2009)
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- Mudanc¢as com impacto nas bibliotecas de ensino

. superior
Sociedade e

individuo,

- avanc¢o do conhecimento ao nivel da cognicao e de como a
aprendizagem se processa trouxe um aporte significativo as
teorias educativas e a forma como se encara todo o processo de
ensino-aprendizagem.

emocoes e

Cog N |(;éo * educacao baseada no modelo de aprender a aprender, ao longo da

vida, e preparada para estimular a criatividade e inovagao de
forma a — e com o objectivo de aplicar essa capacidade de
aprendizagem a todos os dominios da vida social e profissional
Castells e Cardoso (2006).
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- Estudos sobre comportamento perante a informacao -
geracao google

Sociedade e
individuo,

- Superficial (lidas trés paginas de artigos cientificos)

= * Ineficaz (mais tempo a explorar sites e menos os conteudos)
emO(;ONES € * Rapido (leitura on-line dura 4 a 8 minutos)

C09ni§30 » Cumulativo (downloads de texto integral sem criterio)

- Diversificado (origens geograficas, genero, tipo de utilizador)
» Autoconfiante (ex. verificagao da autoridade da informacao)

(Williams & Rowlands, 2007)
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SOCIEdade e = 3 nova geracdo de estudantes do ensino superior, sustentada por dispositivos
ind |V|,d UO moveis, novas plataformas de aprendizagem e incentivos econdmicos, tenta alcancar
/ 0 sucesso através de novos modelos de aprendizagem. O consumidor de informacao

emO(;OeS e torna-se cada vez mais um consumidor de educag¢do on-line.

Cog N I(;éo At a tipping point: Education, learning and libraries (OCLC, 2014)
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S . d d * num estudo com estudantes do ensino superior, duas constru¢gdes emocionais
ocledade € (inteligéncia emocional e disposicdao para o afeto) e dois constructos cognitivos

individuo,

(motivacao e habilidades de copping — lidar com problemas) interagiram com a

" avaliacao de competéncias de literacia da informacdao dos estudantes. Matteson

emO(;OES e (2014) conclui que a inteligéncia emocional e a motivacdo predisseram
A significativamente os valores mais altos de competéncia em literacia da informacao

cognic¢ao

dos estudantes.
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Sociedade e

" " I . . . . A . . .
|nd |V|d UO, Fourie e J.ullen (2014), n.um outro artigo, aflrrr:am qgue as tendéncias atuais exigem

" a necessidade de considerar afeto e emocao nos estudos do comportamento
emO(;Oes e perante a informacao

cogni¢ao
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- A literacia de informacao = capacidade essencial para o

seculo XXI.

iteracia de . o
* Analisadas as principais tendéncias sociais e

tecnologicas, parece evidente que sera necessario
embeber estas capacidades de lidar com a informacao
para que sejam utilizadas em contextos de
aprendizagem diversos.

informacao
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Definicao
tradicional de

Ultimately, information literate people are those who
have learned how to learn. They know how to learn
because they know how knowledge is organized, how

literacia de to find information and how to use information in such

: _ a way that others can learn from them. They are

info rmacao people prepared for lifelong learn/nj, because they can
always find the information needed for any task or

decision at hand. (ALA, 1989)
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Nos ultimos 25 anos

Conceito

Habilidades
informacionais Capacidade para

adquiridas aprender ao longo
da vida
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Comparar,
medir e
avaliar

Standards Performance Outcomes
e Padroes de indicators e Resultados

competencia ¢ |ndicadores de mensuravels

desempenho

desempenho

Information Literacy Competency Standards for Higher Education, ALA, 2000
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Conceito

Alargar o quadro
Contexto atual conceptual da
literacia de
informagéo Contexto educativo

B |nfluencia social

e tecnologico
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Nova defin i(s'éO * Information literacy is the set of integrated abilities

de encompassing the reflective discovery of information, the
! _ understanding of how information is produced and valued,
literacia de and the use of information in creating new knowledge and
' 3 participating ethically in communities of learning. (ACRL,
informacao g

Framework for Information Literacy for Higher Education, ACRL, 2015
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Framework for Information Literacy for Higher Education, ACRL,
2015

Nova definicao

de - O novo documento, ao invés de se conceber como
literacia de normativo e orientador (guidelines), passa a ser um quadro
teorico- I k), focad bel

eorico-conceptual (framework), focado em estabelecer
linhas de rumo coerentes, mas flexiveis, que possam ser
observadas como contendo os conceitos chave para a
compreensao e aplicacao da literacia de informacao,
adaptada a cada realidade.

informacao
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Framework for Information Literacy for Higher Education, ACRL,
2015

Principais ideias:

* A autoridade é construida e contextual

* A criagao de informagao como um
processo

COﬂCEthEI' * Alinformacao tem valor

* A pesquisa como investigagao

Moldura

* A comunidade academica como dialogo

* Pesquisar como exploracao estratégica
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Framework for Information Literacy for Higher Education, ACRL, 2015

Moldura * O quadro assenta na ideia central de metaliteracia
(compreender o conceito de literacia
COnCGth8| aprofundadamente), abordando a importancia da

metacognicao e da auto-reflexao critica, como
cruciais para tornar mais auto-dirigida a literacia de
informacao, num ecossistema em constante e rapida
mudancga.
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Literacia
Informacional e
Mediatica

Capacidade de lidar com a informagéo dos meios de
comunicacao social de forma critica e informada.
(UNESC 05

Surge da necessidade de dotar os cidaddos com as
competéncias necessarias para procurarem e usufruirem
dos beneficios dos direitos humanos universais e das
liberdades fundamentais, especialmente a liberdade de
expressdo e de acesso a informacao.

* Media and information literacy: policy and strategy guidelines (UNESCO, 2013)

* Global Media and Information Literacy Assessment Framework: Country Readiness and
Competencies (UNESCO, 2013)
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N ICT Literacy/
Media and Intern'et

Information

Other
Tyocs of
lteracg,
ity O |

Global Media and Information Literacy Assessment Framework: Country Readiness and Competencies (UNESCO, 2013)

Literacia
Informacional e
Mediatica
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* Estes documentos (UNESCO) apresentam-se como
Novos prospetivos, ja que procuram corresponder as
tendéncias atuais de convergéncia da radio, televisao,
Internet, jornais, livros, arquivos e bibliotecas fisicas e
digitais numa Unica plataforma, entendidos por isso,
todos eles, como meios de aceder a informacao, sem
distincao de canal.

Resultados
esperados
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* Através das atitudes e comportamentos, a
literacia adquire uma valoracao, quer contextual,
Resultados quando usada e promovida pela escola, pela
esperados biblioteca, ou por outros meios, quer individual,
sempre que a informagao é assumidamente

utilizada de forma ética e legal.

Novos
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