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Responsáveis pelos serviços de informação

Total Nacional

2

Objetivos 

• Realizar uma investigação sobre os profissionais de informação em Portugal.

• Conhecer a realidade profissional dos profissionais de informação a nível regional e 
nacional.

• Contribuir para um estudo com informação relevante que permita, à Associação de 
Bibliotecários, Arquivistas, Profissionais de Informação e Documentação (BAD) e a 
outros, trabalhar a linha da defesa e valorização da profissão e construir propostas que 
visem a melhoria do setor.

• Caraterizar os profissionais da informação e os responsáveis dos serviços de informação 
quanto ao seu número, sexo, função, categoria profissional, habilitações literárias, 
formação na área da Ciência da Informação e Documentação/ Biblioteconomia, 
Arquivística e Documentação, formação contínua, participação em associações 
profissionais da área, profissionais portadores de deficiência e nacionalidades.



Setores: Administração Local, Administração Central, Ensino Superior, Museus, 

RBE, Outros (Entidades Religiosas; Associações; Fundações; Ordens 

Profissionais; Empresas, etc.)

Referência geográfica NUTS II (7 regiões: Norte, Centro, AM Lisboa, 

Alentejo, Algarve, RA Açores, RA Madeira).

Fontes de recolha de dados: Inquérito por questionário; Dados sobre alguns 

Arquivos Municipais - “Os profissionais de informação nos arquivos municipais em 
Portugal: Identificação e caraterização” de Macedo, L. S. A. de, Centenico, A., Silva, 
C. G. da, Filipe, A. L. J., Gonçalves, J. P., & Almeida, P. (2023). FLUL; Dados sobre a 
Rede de Bibliotecas Escolares - “Recursos Humanos 2023: Rede de Bibliotecas 
Escolares”. 

Variáveis analisadas: (responsáveis de SI e profissionais de informação) sexo, 

faixa etária, nacionalidade, prof. c/deficiência, categoria profissional, habilitações 
literárias, formação na área CID/BAD, formação contínua, regiões, etc.)

Metodologia
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Principais conclusões
Responsáveis das bibliotecas e arquivos em Portugal 

• Nº Responsáveis por função/cargo

• Nº Responsáveis por Sexo

• Nº Responsáveis por Sexo e NUTS II

• Nº Responsáveis por Sexo, Categoria profissional e NUTS II 

• Nº Responsáveis por Categoria profissional por NUTS II

• Nº Responsáveis por Habilitações literárias por NUTS II

• Nº Responsáveis por Habilitações literárias CID por NUTS II 

• Totais regionais e nacionais



Principais conclusões
Responsáveis das bibliotecas e arquivos em Portugal
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Principais conclusões
Profissionais de Informação em Portugal

• Nº PI por Sexo

• Nº PI por Sexo e Categoria profissional

• Nº PI por Faixa etária

• Nº PI por Faixa etária por NUTS II 

• Nº PI com deficiência

• Nº PI por outra Nacionalidade

• Nº PI por Categoria profissional por NUTS II

• Nº PI por Categoria profissional, Sexo e NUTS II 

• Nº PI por Habilitações literárias por Categoria profissional

• Nº PI por Habilitações literárias por NUTS II

• Nº PI por Habilitações literárias CID/BAD 

• Nº PI por formação contínua 2018-2021

• Nº PI por formação contínua 2018-2021 por NUTS II e Categoria profissional

• Entidades formadoras

• Participação da instituição em associações profissionais da área

• Totais regionais e nacionais



Sexo

Saber +  Nº PI por Sexo e Categoria profissional  

Saber +  Nº PI por Sexo e NUTS II



217

466

2070

3397

1325
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Faixas etárias

Saber +  Nº PI por Faixas etárias e NUTS II
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Nacionalidades e PI com deficiência



Categoria profissional por setores (n=9606)

10
Saber + NºPI por Categoria profissional por NUTS II

Saber + Nº PI por Categoria profissional e Sexo e NUTS II



Habilitações literárias por setores (n=7407)

11
Saber + NºPI por Habilitações literárias e Categoria Profissional

Saber + Nº PI por Habilitações literárias e NUTS II



Habilitações literárias CID/BAD (n=7407)



Formação contínua na área CID/BAD de 2018 a 2020 por Categoria 
profissional e setores (n=2933)

13
Saber + NºPI por Formação contínua CID/BAD e NUTS II



Síntese – Profissionais de informação em Portugal
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Total de Profissionais de Informação em Portugal - Estimativa
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Considerações finais

• Regulamentação do acesso à Profissão
• Atualização das qualificações profissionais 
• Formação na área CID/BAD 
• Investigação sobre o tema da Profissão 
• Valorização do Profissional de Informação
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