


um papel promotor e facilitador, 
integrado em várias frentes
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flexibility is the defining skill for librarians 
engaging people and information 
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(Murphy & Moulaison, 2009)
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no ecossistema alargado 
em que as BES se 
enquadram hoje, são-nos 
exigidas novas
competências



competências
pedagógicas

digitais
técnicas



para colaborar
precisamos de 
comunicar
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na nossa
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casa
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lá fora



encontros
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sessões de 
formação



manuais
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tutoriais
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redes informais 
de partilha
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e agora,
para onde vamos?
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à espera do 
comboio na 
paragem do 
autocarro
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enquadramento 
institucional



atitude aberta

arriscar na mudança
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