[b@ﬂ] associagéo portuguesa de
bibliotecdrios, arquivistas e documentalistas

12 JORNADA DE REFLEXAO:
A profisséo e o0 associativismo
na area da Informacéo e da Documentacao

Contributo para a construcao de uma analise
SWOT da area da Informacao-Documentacéao

Ana Paula Gordo e Pedro Penteado




Objectivos da | Jornada

» Promover a reflexao e o debate em torno da
orofissao e do associativismo na area da
nformacao - Documentacao;

» Orientar os resultados do encontro para a
estratégia da BAD;

» Agregar/envolver associados e potenciais
associados na reflexao e conhecer as suas
necessidades, interesses e perspectivas.




Profissao Informacao-
Documentacao (I-D)

» “Profissdao cuja missao € encontrar
informacao, ... trata-la de modo a aumentar
as suas qualidades de utilizacao, geri-la,
torna-la facilmente acessivel e transmiti-la
aos que dela necessitem, utilizadores ou
clientes. E o que fazem os bibliotecarios,
documentalistas, arquivistas, ..."

- Relatorio OP-ID (2006)
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Diversos organismos de coordenagio e execugdo das
politicas sectoriais dirigidos por profissionais
provenientes da area |D

Desenvolvimento da Rede Portuguesa de Arquivos

Movo papel das Secretarias-gerais na area da
gestdo dos arguivos

Fortes debilidades nos sistemas de arguivo dos
organismos da AP e crescente reconhecimento
institucional de necessidade de formagio

Legislagdo obriga & existéncia de um plano de
formagdo na AP, a figurar no QUAR dos
arganismos

Legislagdo estimula procura de formago no universo
das biliotecas escolares

Integragao da lei sobre bibliotecas na agenda politica com vista a
futura aprovagao na Assembleia da Republica

Existéncia de Programas de apoio europeus para
desenvolvimento de servigos de informacdo (ex.
QREN])

Cutros Programas de apoio/financiamentos publicos e
privados {ex. FCG)

PERSPECTIVA
‘& ECONOMICO-FINANCEIRA

Existéncia de financiamentos FCT para edigbes cientificas

Maior disponibilidade social para a pesquisa de informacao e
para o consumo de produtos e servigos informacionais

Maior nimero de pessoas com mais tempo de lazer, com
€ PERSPECTIVA SOCIAL | mais formagdo & com maior apeténcia pelos produtos

‘ culturais e informacionais
Mecessidades de formacio continua da populacio (literacia da informacg3o)

TIC disponiveis para potenciar a comunicaco, prestagio de
B PERSPECTIVA TECNOLOGICA Servicosea participacdo/interacgio/partilha

Area em constante desenvolvimento internacional @ com amplo
campo de exploracido em Portugal

¥ PERSPECTIVA DA AREA CIENTIFICA [ possibilidade do aumento do n.° de pessoas com mestrados e

| doutoramentas, a curto-medio-prazo

Aumento do nimero de profissionais (ou de pessoas com formagdo na area)

“? PERSPECTIVA PROFISSIONAL | Déficit de eventos (sectoriais, regionais) na area

|_ Mecessidades de formagdo continua dos profissionais

9 CERSPECTIVA ASSOCIATIVA fCrescimenm do voluntariado social
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Legislacdo na area & dispersa, com lacunas & nio
promove/valoriza uma politica de informacdo coerente
& consistente

Conjuntura de reestruturacio da AP (extingdo, fuséo de servigos,
privatizacao; mobilidade, etc)

Limitagoes ao recrutamento de novos recursos humanos para a AP

= PERSPECTIVA POLITICO-LEGAL —— i —— —
( Legislagdo das carreiras na AP permite ndo reconhecer a especificidade dos
profissionais da area

Reconhecimento insuficiente, na AP, da importancia dos servigos de informagao

Diminuigdo do apoio politico e desaceleragio das redes de bibliotecas [publicas, escolares, etc.)

- - a Eggﬁ%iﬂﬁzgi I— Dificuldades financeiras dos profissionais e dos servigos/instituigBes de informagao
Py L =
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A PROFISSAOEO T Eommemseem o rF'rlia|z:ELri7_En;;:'al:: do trabalho em todo o tecido econdmico
ASSOCIATIVISMO | Reconhecimento social insuficiente da importancia das bibliotecas e dos arquivos
NA AREA DA Mudanga acelerada das TIC torna mais dificeis os processos de
INFORMACAO/DOCUMENTACAO § PERSPECTIVA TECNOLOGICA [ -o2Ptagdo profissiondl
{lD) = ANAL'SE | Politicas e praticas de preservagio digital incipientes
L SWOT “‘““-m_%%% Defice de estudos cientificos na area |-D e de promogdo social dos seus resultados (ex.:
- y d ——— : estudos sobre o valor econdmico dos seus profissionais ou sobre dificuldades da sua
® 45 PONTOS FORTES J-/ \-[ & AMEACAS afirmagdo em contextos organizacionais)

Insuficigncia de contalddos |-D em cursos de outras areas

i Apropriagao do espaco cientifico e formativo por outras areas (ex.; Informatica, Patrimonio
@) PERSPECTIVA DA AREA CIENTIFICA cultural, Gestio, efc)

Falta de académicos na area de |I-D

Proliferagdo de cursos na area da I-D, alguns deles de qualidade técnico-cientifica duvidosa

Modelo de formacao inicial demasiado generalista, pouco pratico, a
necessitar de reformulagdo e em "décalage” com a realidade

Dificuldades dos jovens recém-formados em ingressar na profisséo, de modo sustentado

Movimentos e iniciativas informais e extra-associativas, da parte dos profissionais

@ PERSPECTIVA PROFISSIONAL

Insufici®éncia de aproximagao dos profissionais a4 gestdo da
informagao e da documentagdo

Emergéncia de modelos de organizagdo da informagao alternativos
que dao competéncias individuais na arga -0

Crise geral do associativismo

Estatuto de utilidade publica das associagies implica procedimentos rigorosos e

€ PERSPECTIVA ASSOCIATIVA balango financeiro positivo

Inexisténcia de planos de cooperacgio
com os PALOP
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Capacidade técnical/credibilidade das associagdes profissionais do sector
I-D para darem pareceres no dominio legal e das politicas publicas de

informagao 3= PERSPECTIVA POLITICO-LEGAL

PERSPECTIVA
ECONOMICO-FINANCEIRA &) OPORTUNIDADES ]&)

€ PERSPECTIVA SOCIAL

U PERSPECTIVA TECNOLOGICA

BAD promove evenlos e publicagdes de referéncia para o desenvolvimento da
drea cientifica (Congresso e "Cadernos BAD") ) PERSPECTIVA DA AREA CIENTIFICA

Muitos profissionais de |-D que pertencem as 3 associactes (BAD, INCITE, APDIS)
valorizam o espaco de encontro que estas permitem

Muitos profissionais de |-D que pertencem as 3 associagdes possuem competéncias

fortes na area das TIC W & PERSPECTIVA PROFISSIONAL | [ ¢, PONTOS FORTES

Boa implantagdo da BAD nos profissionais mais experientes e com posigbes de cheﬁaj

Associactes portadoras de proposta social para a gestdo da informagdo no pais

Grandes eventos associativos (BAD, INCITE, APDIS) potenciam a capacidade de visdo
integrada dos sistemas de informagao, constituindo momentos de afirmagdo da sua
relevancia social

Associados BAD com consciéncia do valor econdmico da informagio

BAD com histdria e experiéncia nas areas de intervencao (formagao, eventos, etc.) | @ PERSPECTIVA ASSOCIATIVA 4

BAD com bolsa de formadores (ou potenciais formadores) qualificados |
BAD com vasla experiéncia na oferta, organizagdo e gesto de formagéo profissional

BAD com boa relagdolrepresentaciolinsercio em algumas organizagbes de
referéncia, ao nivel internacional (ex. EBLIDA, IFLA, ...)




Déficit de proactividade das 3 associagbes

Falta de lobby & de advocacy por parte
das 3 associagies

BAD com quadro estatutario rigido e pesado

BAD com cultura organizacional ainda muito formalfinstitucional na
resolucdo dos assuntos @ na orentacdo para o cliente

3= PERSPECTIVA POLITICO-LEGAL

BAD com desenvolvimento insuficiente de documentos de politica e
planeamento/controlo organizacional

BAD com custos de funcionamento elevados face aos rendimentos disponiveis PERSPECTIVA

Insuficiente diversificacéo dos servicos e das fontes de receita na BAD | ECONOMICO-FINANCEIRA
(dependéncia das quotas e formagao) |

Insuficiente intervengdo, influéncia e visibilidade politica e na sociedade

€ PERSPECTIVA SOCIAL

Desenvolvimento insuficiente de parcerias |

BAD com deficiente uso das TIC para potenciar a comunicagdo (Website
obsoleto, canais @ modos de comunicagio desadequados,... )

Deficiente uso das TIC para potenciar a publicagéo de conteddos e novos 1 n PERSPECTIVA TECNOLOGICA
modelos de tomada de decisio e participagio [

Niveis insuficientes de aposta no desenvolvimento cientifico da area

cientifica/academica

BAD nao certifica DrﬂﬁSSiUﬂEiS de infﬂrmﬂqéﬂ ﬁ PERSPECTIVA PROFISSIONAL

BAD com baixo nomero de associados (face aos polenciais)

Nivel baixo de compensacies aos associados no fornecimento de
produtos e servicos

Inexisténcia de modalidades de formagdo ndo presencial

Auséncia de diagnosticos das necessidades de formagio dos profissionais abrangentes

—{ 6 PONTOS FRACOS

Reduzida implantagio associativa nas novas geragies de profissionais (com @ PERSPECTIVA ASSOCIATIVA /
percepgdo de ndo inclusdo)

r

Dificuldade em vencer a inércia organizaliva das associaghes |

Maior necessidade das pessoas ajudarem as associagies

BAD sem propostas de convivio socio-profissional
(incluindo visitas de estudo)
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