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Garantir o acesso à informação académica e científica, impressa 

e digital a todos os que apresentem dificuldades visuais, auditivas 

e motoras.

Disponibilizar recursos e serviços personalizados, potenciadores 

de um ensino mais inclusivo e autónomo.

Público-alvo
+ alunos NEE

+ comunidade académica em geral

missão



Conversão de conteúdos
em formatos acessíveis

Tecnologias de Apoio (TA) 

Seviço de Referência e 
Apoio à Pesquisa

Promoção da acessibilidade
digital 

Linhas de ação
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1. Conversão de conteúdos em formatos acessíveis

Foto de Jeremy Thomas no Unsplash

https://unsplash.com/pt-br/@jeremythomasphoto?utm_content=creditCopyText&utm_medium=referral&utm_source=unsplash
https://unsplash.com/pt-br/fotografias/fotografia-plana-de-folhas-roxas-e-vermelhas-O6N9RV2rzX8?utm_content=creditCopyText&utm_medium=referral&utm_source=unsplash


Orientações para a conversão de conteúdos
em formato acessível

Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) 2.2 (diretrizes internacionais)

Guia temático das Bibliotecas UA “Produção de conteúdos digitais acessíveis” 

https://www.w3.org/TR/WCAG22/
https://uapt.libguides.com/acessibilidade


bibliografia e outros conteúdos de apoio às aulas 
recomendados pelos docentes.

Baixa-visão | dificuldade motora
Livros e capítulos digitalizados: pdf com OCR;
Bibliografia localizada online enviada com OCR; 

Nota: atualmente os docentes disponibilizam grande parte 
dos conteúdos no Moodle.

Invisuais

Conversão em docx de capítulos de livro | artigos| ppt’s
Documentos em Braille.

ALUNOS NEE’S

Conteúdos em Braille

• boletins de voto a pedido da Reitoria;

• materiais no âmbito de formações da 
Unave para 4 funcionários invisuais da 
UA;

• legendas para exposições/ atividades;

• inquéritos à comunidade.

UNIDADES/ SERVIÇOS

Conversão de conteúdos em formatos acessíveis



2. Disponibilização de Tecnologias de Apoio (TA)

Foto de allison christine no Unsplash

https://unsplash.com/pt-br/@happpyal?utm_content=creditCopyText&utm_medium=referral&utm_source=unsplash
https://unsplash.com/pt-br/fotografias/pessoa-segurando-moeda-redonda-de-prata-b9KLHJhjyUw?utm_content=creditCopyText&utm_medium=referral&utm_source=unsplash


Tecnologias de Apoio 

Invisuais/ baixa visão
Impressora Braille

Lupa para amblíopes

Jaws for Windows (leitor de ecrã)

Dificuldade motora
Braço articulado

Page turner

TrackBall 

Mais informação na página Gabinete da Acessibilidade.  

https://ua.pt/pt/sbidm/acessibilidade-inclusao#anchor.Gabinete-da-acessibilidade
https://ua.pt/pt/sbidm/acessibilidade-inclusao#anchor.Gabinete-da-acessibilidade


"Para a maioria das pessoas, a tecnologia 

torna a vida mais fácil. Para uma pessoa com 

necessidades especiais, a tecnologia torna 

as coisas possíveis."

(Fernandes & Godinho, 2003)



3. Serviço de Referência e Apoio à Pesquisa

Foto de Daiga Ellaby na Unsplash

https://unsplash.com/pt-br/@daiga_ellaby?utm_content=creditCopyText&utm_medium=referral&utm_source=unsplash
https://unsplash.com/pt-br/fotografias/menina-segurando-lanterna-da-vela-HwZQGB-ZjG4?utm_content=creditCopyText&utm_medium=referral&utm_source=unsplash


Serviço de Referência

Missão
Garantir o acesso à informação e ao conhecimento de caráter académico e 
científico dotando o utilizador com necessidades especiais de um conjunto 
de competências para o acesso, localização e gestão de informação 
científica e acessível. 

As bases de dados e os softwares para a elaboração de citações e 
referências podem apresentar barreiras quando o acesso é feito com 
recurso a tecnologias de apoio como os leitores de ecrã.

Apoio
Presencial: Sala do Serviço de Referência ou Gabinete da Acessibilidade 
(3º piso da Biblioteca) ou via zoom.

Email: sbidm-saune@ua.pt

Telefone: 234 372 504

mailto:sbidm-saune@ua.pt


4. Promoção da Acessibilidade digital

Foto de Jakob Owens no Unsplash

https://unsplash.com/pt-br/@jakobowens1?utm_content=creditCopyText&utm_medium=referral&utm_source=unsplash
https://unsplash.com/pt-br/fotografias/mulher-jogando-folhas-de-bordo-uE_N2i6-TRM?utm_content=creditCopyText&utm_medium=referral&utm_source=unsplash


Promoção da Acessibilidade digital 

Foto de Annie Spratt na Unsplash

Objetivos
sensibilizar e orientar os produtores de informação para a criação e estruturação 

de conteúdos digitais acessíveis, de forma a reduzir as dificuldades de acesso e 
compreensão dos conteúdos aos utilizadores, principalmente com dificuldades 
visuais e motoras. 

Devemos cumprir um padrão mínimo de acessibilidade, tendo em conta um

conjunto de boas práticas de acessibilidade.

Como?
+ webinar destinado à comunidade académica 
+ sessões internas para a equipa SBIDM

+ criação de guias temáticos

+ partilha de boas práticas com outras instituições 

+ participação em Conferências/ Seminários / Programas de Mobilidade.

.

https://unsplash.com/pt-br/@anniespratt?utm_content=creditCopyText&utm_medium=referral&utm_source=unsplash
https://unsplash.com/pt-br/fotografias/folhas-roxas-e-amarelas-na-grama-verde-OyQ1iCTwLMY?utm_content=creditCopyText&utm_medium=referral&utm_source=unsplash
https://www.ua.pt/pt/sbidm/boas-praticas-de-acessibilidade
https://www.ua.pt/file/82605


SAUNE CONTACTOS
Email: sbidm-saune@ua.pt
Telefone: 234  372 504

Página web SAUNE

Foto de Erico Marcelino na Unsplash

https://www.ua.pt/pt/sbidm/saune
https://unsplash.com/pt-br/@ericomarcelino?utm_content=creditCopyText&utm_medium=referral&utm_source=unsplash
https://unsplash.com/pt-br/fotografias/pessoa-mostrando-folha-de-7-maos-em-bokeh-photography-nN65rcCooJw?utm_content=creditCopyText&utm_medium=referral&utm_source=unsplash

