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4º encontro das
bibliotecas
de ensino superior



pretendemos…
partilhar o trabalho dos últimos 20 anos, na promoção de 
competências de literacia de informação aos alunos do 1º ciclo

apresentar a evolução deste serviço, como resposta às necessidades 
informacionais exigidas

refletir sobre a nova forma de entender a informação, para além do 
tradicional sistema da sua localização, uso e citação
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20 ANOS
compreensão dos recursos de informação

criação e partilha
de serviços e conteúdos de apoio
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início…
visitas guiadas à 
biblioteca, dando 

a conhecer espaços e 
serviços

o caminho…
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início…

visitas guiadas à 
biblioteca, dando 

a conhecer espaços e 
serviços

como?
pesquisar no 

catálogo

o caminho…
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o caminho…
início…

visitas guiadas à 
biblioteca, dando 

a conhecer espaços e 
serviços

como? 

pesquisar 
no 

catálogo

porquê?
identificar as tipologias 

de documentos e 
de selecionar as fontes de 

informação, face à sua 
diversidade e meios de 

acesso

como? 

pesquisar 
no 

catálogo

porquê?
identificar as tipologias 

de documentos e 
de selecionar as fontes 

de informação
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Conversas informais com docentes e alunos

Análise de boas práticas

Pesquisa de literatura

Entrevistas aos docentes

Questionários dirigidos à comunidade

Questionários de avaliação das sessões

o processo…
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8

adequação de 
conteúdos para 
cada área 
disciplinar, ano 
curricular

o foco…



o foco…

o uso ético da 
informação: citar e 
referenciar
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as abordagens…
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as abordagens…



os conteúdos…

Fontes para a pesquisa de informação científica

Definição de termos de assunto

Estratégias de pesquisa

Avaliação da informação
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as abordagens…
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as abordagens…
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as abordagens…
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os conteúdos…

Sensibilização para o plágio

Uso ético da informação

Como elaborar citações e referências bibliográficas

Usar um gestor automático 
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competências adquiridas…

Identificar e selecionar os recursos de informação

Definir os termos de assunto 

Aplicar estratégias para a pesquisa

Efetuar pesquisas bibliográficas

Analisar, avaliar e aceder à informação recolhida
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competências adquiridas…

Evitar o plágio e usar a informação de forma ética

Elaborar citações e referências bibliográficas 

Aplicar normas e estilos

Utilizar um gestor automático



desafios
Alcançar alunos de todos os departamentos e 

escolas

Dotar a comunidade do 1º ciclo de competências de 

literacia e digitais

Criar módulos de formação com ECTS

Dar continuidade ao o projeto de Literacia da 
Informação:

auscultação da comunidade, 
melhoria e adequação dos planos de formação 
às necessidades dos utilizadores
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Use charts to 
explain your ideas
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