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Referencials

- RNID: Regulamento Nacional de Interoperabilidade Digital 2018 (RCM n°
2/2018 - 5 de Janeiro);

- RGPD: Regulamento Geral de Protecao de Dados (25 de Maio de 2018);

- RCM n® 41/2018: Define orientagcOes técnicas para a Administracao Publica
em matéria de arquitetura de seguranca das redes e sistemas de informacao
relativos a dados pessoais;

- |SO 16363: certificacao de repositorios; .

o

- CLAV (2018): Classificacao e Avaliacao da Informacao Publica;

- Plano de Preservacao Digital;

- Bom senso...



SNID

Formatos de dados: encodings, som, imagens;

Formatos de documentos: estruturados e nao estruturados;

Tecnologia web: acessibilidade, ergonomia, compatibilidade, integracao;
Protocolos de streaming;

Protocolos de correio electronico;

Sistemas de informacao geografica;

Especificacoes técnicas e protocolos de comunicagao em redes;
Especificacdes técnicas de seguranca para redes, servicos e aplicacoes;

Especificacdes técnicas e protocolos de integracao.



RNID: exemplos

Especilicagio
- técnica Especificagio téenica o Prazo para Entidade de
Dominios de formato de dades (Acrénimo com (Designagiio) Classificagfio aplicagio referéncia
versio)
. Portable Ne twork Graphics e g Entrada em vigor do '
Imagem Raster PNG {Second Edition) Obrigatério presente Regulamentlo ISO/EC
WiC
—_ . Scalable \ector Graphics 1.1 et Fintrada em vigor do ;
Imagem Vetorial SVG L1 {Second Edition) Obrigatério presente Regulamentlo wic
o s : oy e Entrada cm vigor do
Ficheirog de dudio Norhis 1 Vorbis T (codec) Obrigatdrio proscnte Regulamento XTPH
Lngagom = pam  Gescrigho 00 Extensible Markup Language 1.1 Entrada em vigor dc
documentos e formatagfo de dados, XML 1.1 CXIEMSTY E Varsup Language - Obrigatério aci e Migor ¢ WiC
. {Sccond Edition) prescente Regulamento
para intcrpretagio néo-bumana
TETF
Transformagdo dec dados para conversdo XSLT2.0 Extensible Stvleshect Language Obrigaério Em vigor Wic

de dados em XML para outro formato

Transformations 2.0




RNID: mais exemplos

Formato de documentos (estruturados e nao estruturado:

Espccificacio
Dominios de formato de técnica Especificagiio técnica Classificaciio
documentos e gestiio de conteudos (Acrénimo com (Designagio) T ¢
versdo)

Open Daocument Format
Documentos editaveis para for Office Applications
apreacntacio, graficas, folhas dc ODF 1.2 (OpcnDocument) Version Obrigatdrio
cédlculo ¢ processamenta do toxto 1.2 (Sceand Edition)

Formaro para documcntos que precisam . .
de: |cr partilhadaoa, goridos C PDF 1.7 ggndP:clzoctmmt Obrigatorio
preservados de forma segura e fidvel rmat L

Portuble Documoent

PDF/A-3 Format/ A-3

Obrigatéonio

Portahle RDaocumeaent

VAL )
PDI/A-2 poane

Obrigatério




RNID: sobre a Web

Linguagem para descrigdo de documentos
para apresentagfo nativa em hrowsers

Protocolo de hipertexto para disponibilizagin
de pégina welr

Protoconlo hipertexto SEZUID para
dispanibilizagiao de papgina web, utilizando o
protacolo TITTP/2 com TI.LS 1.2

Linguagem de seripting para pagina wefs

Nivel de acessibilidade para sites Internet que
dispanibilizem exclusivamente informagé&n e
contefidos, de acordo com a Resolugio do
Conselho de Minmistros n.® 155/2007

Nivel de acessihilidade para sites Internet que
dispanibilizem servigaos online, de acordn
com a Resolugfio do Conselho de Mimstros
n" 1552007

HTMI.S

HI'TP2

HTTPS

Javascript 1.8.5

WOAG 2.0 - nivel «A»

WCAG 2.0 - nivel
aAA»

Ivpertext Markup
lLangnage 5

Hypertext Transfer
Pratocol Version 2

Hypertext Transfer
Pratocol over TILS/ SSIL./
Secure

Javascript 1.8.5

Web Content
Accessibility Guidelines
2.0 - nivel «A»

Web Caontent
Accessibility Guidelines
2.0 - nivel «AA»

Obrigatorio

Qbrigatorio

Obrigatorio

Obrigatorio

Obrigatorio

Obrigatorio




RNID: exemplos de incumprimento

Ocorréncias reportadas a ANSOL, ou observadas pela ANSOL, de sites que ndo usam Normas Abertas

. ) Ultima Pedido de
Sitio Web Incumprimento Exemplo L .
avaliacao Resolugao
Videos
disponibilizadcs em vides de audicso
wysw.parlamento.pt WMV, Canal O cao, 2018/04/07 2016/03/25
canal parlamento
Parlamentc em
Flash
pagina com
ww/w.dgae.min-eccnomia.pl Microsoft Word formularios 2018/03/09  2015/03/25
Microsoft Word
_ L site n3o cumpre )
hitph efp. y 10: g Fve
tpz//wwiw.iefp.pt Acessibilidade WCAG 2.0 AA 2016/03/09  2016/01/05
Pagina com
informacdc sobre o
wwiw.rlp.pt Flash e WMV ¢ 2017/07/31 2015/06/07
uso de Flash e
WMV
. Vario conteldo
wwawvisitalgarve.pt Flash Flas| 2018/03/09  2015/06/07
dsll
site ndo cumpre
wynv.portugal.gov.pt Acessibilidade 2018/03/09 2016/01/22
poriugal.gov-p | WCAG 2.0 A / el
Ixi.cm-l'shea.pt Flash Site Flash 2017/10/26 2015/06/Q7
hitp:/wyw.cm-lisboa.pt/ PDF com XFA PDF com XFA 2017/10/24
www.ipma.pt Flash Graficos Flash 2017/07/31 2015/08/07



RGPD: Objetivo pratico

« Harmonizar o quadro juridico para a protecao de dados
pessoais dentro da UE:
« Este novo quadro europeu visa facilitar o fluxo de dados na Unido

Europeia, reforcar a conflanca dos consumidores e impulsionar a
economia digital



PD: novidades

- Ambito mais alargado relativamente aos dados pessoais;
Novas obrigacoes para quem trata os dados;
Novos direitos para os titulares dos dados;

Responsabilidade (“Accountability”).



PD: € um regulamento, nao uma diretival

Regulamento: € um ato geral e obrigatorio em todos

OS SEUsS €

significa ¢

ementos. Sao diretamente aplicaveis, o que
ue criam direitos € se impoem

Imediatamente em todos os Estados-Membros ao
mesmo nivel que uma lel nacional, sem que seja
necessaria qualquer intervencao por parte das

autoridades nacionais.

Diretiva: as diretivas europeias fixam o0s objetivos a atingir
nelos Estados-Membros, delegando a escolha dos
Meios para os atingir.

10



D: dados pessoais

Informacao relativa a uma pessoa singular identificada
ou identificavel:

Inclui dados genéticos e dados biometricos;

Conceito de identificavel inclui o nome, numero de
identificacao, dados de localizacao, identificadores por
via eletronica, bem como um ou mais elementos
especificos da identidade fisica, fisiologica, geneética,
mental, economica, cultural ou social dessa pessoa
singular;

Tratamento, inclui ndo s6 a recolha, mas também todo o
“manuseamento’.

11



D: principios fundamentais

* Livre circulacao [arts. 1.0-1, 1.0-3];

* Licitude, lealdade e transparéncia [art. 5.0-1-a];
* Limitacao das finalidades [art. 5.0-1-Db];

* Minimizacao dos dados [art. 5.0-1-C];

» Exactidao [art. 5.0-1-d];

 Limitacao da conservacgao [art. 5.0-1-¢];

* Integridade e confidencialidade [art. 5.0-1-f];

* Responsabilidade demonstrada [art. 5.0-2].

12



RGPD ==> RCM 41/2018

“O direito ao apagamento dos dados pessoais e o direito a
portabilidade destes, consagrados respetivamente nos artigos
17.2¢e 20.°do RGPD, exigem igualmente a implementagdo de
tecnologias de informacdo que utilizem formatos
interoperaveis, sem imposicdo ou discriminacdo em favor da
utilizacdo de um determinado tipo de tecnologia, e que
permitam que estes direitos possam ser efetivamente
exercidos.”
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RGPD, RCM 41/2018 e os SI

Frontend

Base de Dados

Backend

14



PD, RCM 41/2018: impacto nos S

- Contas dos utilizadores: gestao;

- Requisitos minimos para passwords; Administradores com mais requisitos;

- Ciclo de vida até 180 dias;

- Comunicacao segura entre camadas;
- Criagao de perfis com privilégios minimos: principio da necessidade de conhecer;

- Criagao de registo de acesso, alteracao e remocao (logs), com informacao sobre quem acedeu, de onde acedeu (IP e
Porto), quando acedeu, a que dados acedeu, que acao foi efetuada sobre os mesmos (CRUD);

- Deve ser guardado registo de atividade (log) de todas as agcdes que um utilizador efetue sobre dados pessoais,
independentemente do seu perfil e funcao;

- Todos os registos de atividade (log) devem ser armazenados apenas em modo de leitura, devendo, com uma periodicidade
maxima de 1 més, ser englobados num unico bloco de registos e assinado digitalmente (garantia de integridade);

- Deve ser guardado registo de atividade (log) de todos os acessos e tentativas falhadas de acesso, obedecendo aos

requisitos anteriores;

- Os registos de atividade (log) devem conter, no minimo, o endereco de acesso (IP e Porto), Host, HASH da conta do
utilizador que efetuou a acao, acao efetuada (CRUD), Tipo de Dado Pessoal onde a acao foi efetuada, data/hora/minuto/
segundo (TimeStamp) da acao, alteracao efetuada sobre o dado pessoal.
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PD: resumo

+ |Inversao do onus de prova;

- Limitacao da finalidade;

- Minimizacao;

- Exatidao;

- Limitacao da conservacao;

- Integridade e confidencialidade;

+  Responsabilidade demonstrada.

16



D: exemplos

-+ Captacao de imagens;

- Utilizagao de fotos em materiais promocionais.

17



PD: como cumprir

Diagnostico: O qué”? Para qué”? Até quando?
Implementacao: técnica e operacional;

Gestao: formacao, auditorias (sempre por amostragem),
sistematizagao do controlo.

18



Protecao de Dados

"A violacao de dados pode acontecer a qualquer
momento. A certificacao nao garante nada: um
colaborador descontente pode fotografar informacao e
coloca-la nas redes sociais...”

19
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SO 16363: certificacao de repositorios

Porqué certificar um repositorio digital?

20



SO 16363: vantagens

Estabelecer um clima de confianca em torno do repositorio e
da informacgao que nele se encontra custodiada

» Produtores, Consumidores, Gestores, Operadores, Financiadores, etc.

Capacidade de demonstrar de forma objetiva quanto confiavel
€ 0 N0SSO repositorio

Postura de transparéncia perante todos os intervenientes

Demonstrando que existem processos e procedimentos e que
estes sao seguidos

» com base em evidéncias

21



als

SO 16363: algumas questoes pertinentes

22



SO 16363: algumas questoes pertinentes

Quantos de voceés confiam nos sistemas de
informagao da Seguranca Social?

22



als

SO 16363: algumas questoes pertinentes
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SO 16363: algumas questoes pertinentes

Serao estes sistemas capazes de o r=-=rvzr 0S VOSSOS
registos durante 20, 30 ou 40 anos?

23



als

SO 16363: algumas questoes pertinentes

24
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SO 16363: algumas questoes pertinentes

Ja imaginaram quantos < overnos, ooliticas e sistermas
‘e governacao estes registos terao de atravessar?

24



als

SO 16363: algumas questoes pertinentes
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SO 16363: algumas questoes pertinentes

Ja imaginaram quantos - <icrnas de inforracio,
tecnologias, arquiteturas de rairclwzire, ete., 0S vOSSOS
registos irao encontrar?

25



A derradeira questao e

Quantas pessoas tera a Seguranca Social a pensar
nestas questoes?

26



A derradeira questao e

Quantas pessoas tera a Seguranca Social a pensar
nestas questoes?

Mas ha muitos outros...
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A derradeira questao e

Quantas pessoas tera a Seguranca Social a pensar
nestas questoes?

Mas ha muitos outros...

Saude: processos clinicos
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A derradeira questao é

Quantas pessoas tera a Seguranga Social a pensar
nestas questoes?

Mas ha muitos outros...

Saude: processos clinicos

Tribunais: processos judiciais
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A derradeira questao é

Quantas pessoas tera a Seguranga Social a pensar
nestas questoes?

Mas ha muitos outros...
Financas: IRS, IRC, ...

Saude: processos clinicos

Tribunais: processos judiciais

26



1ISO 16363

Audit and Certification of Trustworthy Digital
Repositories

27



\./

a'\

It
\_/

SO 16363: historia

O ISO 16363 deriva do TRAC, documento publicado em 2007 pela
» RLG (Research Library Group)
» NARA (National Archives and Records Administration)

Enumera um conjunto de requisitos que vao desde a gestao organizacional as
iInfraestruturas

visam aferir a confiabilidade de um repositorio

O TRAC tornou-se uma norma ISO em 2012

» ISO/DIS 16363 — Audit and certification of trustworthy digital repositories = TRAC

»  ISO/MDIS 16919 — Requirements for bodies providing audit and certification of
candidate trustworthy digital repositories

28



SO 16363

Os objetivos da norma sao:

» Fornecer uma ferramenta que permita auditar, avaliar, e potencialmente
certificar repositorios digitais

» Estabelecer a documentagao necessaria para realizar uma auditoria

» Delinear o processo de certificacao

» Estabelecer metodologias apropriadas para determinar a robustez e a
sustentabilidade de um repositorio digital

A aplicacao da norma potencia a confianga junto dos utilizadores do
repositorio poIs

» Estabelece um clima de transparéncia relativamente aos processos
Implementados

» Auxilia na realizagao de auditorias internas e externas

29
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SO 16363

Partes da Norma

30



SO 16363

Estrutura organizacional (25 requisitos)

vy Vv v

Estrutura governativa e viabilidade organizacional (5 requisitos)
Estrutura organizacional e recursos humanos (4 requisitos)
Documentacao de processos e politicas de preservacéo (7 requisitos)
Sustentabilidade financeira (3 requisitos)

Contratos, licencas e responsabilidades (6 requisitos)

Gestédo de objetos digitais (42 requisitos)

v VvV VvV VvV VvV V9

Ingestédo: incorporacéo de informacéo digital (10 requisitos)

Ingestéo: criacéo do Pacote de Informacéo de Arquivo (AIP) (12 requisitos)
Planeamento de preservacao (6 requisitos)

Preservacao do AlP (6 requisitos)

(Gestédo de informacéo (4 requisitos)

(Gestéo de acessos (4 requisitos)

Infraestrutura e gestao da seguranca (23 requisitos)

>

» (Gestdo da seguranca (3 requisitos)

(Gestao de riscos inerentes a infraestrutura (20 requisitos)

31
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SO 16363

Exemplo: auditoria aos SARI

32



ISO 16363:; fases da auditoria

Designacao

Intervenientes

Realizagio de um diagndstico prelimirar Lquipa auditora; 18 de acvembro de 2013
1 Diagnéstico para dezerminar o nivel de conformidade Responsavel pelo repositorio; a

do repositédrio com a ISO 16363. Rcesponsavel pcla infracstrutura. 18 dc dezembro de 2013

Elzf’.t?ora;; © cllc o p.l and:;adc 200cs ap(zs 18 de dezembro de 2013
e Plano de agdes &NaISc de rCiatoria ac dlagnostco que Equipa auditora. a

visam aumentar a conformidade do
repositorio a norma ISO 16363.

31 de ‘znero de 2014

Implementagao das agCes reportadas no

1 de fevereiro de 2014

3 Implementacio | plzno de agGes por parte dos responsiveis Responsavel pelo repositorio, .
das acoes elo repositorio e infraestruturas de Responsavel pela infraestrutura.
S pefo rep SP : 2 de sctembro 2014
supotte.
Realiza¢io de auditoria para z2ndlise das Equipa auditora; 2 de setembro de 2014
4 Auditoria 2¢des implementadas e inspegio de Responsivel pelo repositbrio, a
evidéncias apresenradas. Responsivel pela infraesmnira. 31 de nunibro de 2014
Flahorzcio de relaminn final de audimna
s . _ . . 1 de¢ novembro dec 2014
Relatdrio de onde s3o re.pnf'mdas as nZ20 conformidzdes . )
5 Equipa auditora.

auditoria

detetadas, bem como potenciais sugesloes
de melhoria.

a
31 de dezembro de 2014
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SO 16363:; fases realizadas

Designacao

Intervenientes

auditoria

detetadas, bem como potenciais sugesloes
de melhoria.

Y 4 Realizagio de um diagndstico prelimirar Lquipa auditora; 18 de acvembro de 2013
\ / 1 Diagnéstico para dezerminar o nivel de conformidade Responsavel pelo repositorio; a
y do repositédrio com a ISO 16363. Rcesponsavel pcla infracstrutura. 18 dc dezembro de 2013
y4 Elaborag¢io dc um plano dc agdes ap6s 13 de dezemnbro de 2013
~ | andlisc dc relatétio de diagndstico que . : ) -
) e Plano de agdes . e Equipa auditora. a
/ visam aumentar a contformidade do 31 de ‘ane'to de 2014
repositério 3 norma ISO 16363. v aeote e
Implementagao das agCes reportadas no .
3 Implementacio | plzno de agGes por parte dos responsiveis Responsavel pelo repositorio, i de fevereiro de 2014
das agoes E)f}l)(; ;gosttono e infraestruturas de Responsavel pela infraestrutura. 2 de setembro 2014
Realiza¢io de auditoria para z2ndlise das Equipa auditora; 2 de setembro de 2014
4 Auditoria 2¢des implementadas e inspegio de Responsivel pelo repositbrio, a
evidéncias apresenradas. Responsivel pela infraesmrnira. 31 de nurmubro de 2014
Flaborzcio de relaririo final de audimnia ) ,
Relatorio de onde sdo reporradas as nZo conformidzdes : i 1 de novembro de 2014
5 Equipa auditora.

a
31 de dezembro de 2014
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SO 16363: niveis de conformidade

Nivel Designagao Descricao
1 Inexis O repositorio nao implementa quaisquer processos que poderao ir de
nexstente encontro as exigéncias do requisito normativo.
O repositdrio esta consciente da necessidade de existirem processos para
2 Incipiente suprit © requisito, por€ém estes nao se encontram devidamente
formalizados ou sdo realizados de forma ad-hoc.
O repositéno possul processos definidos que satisfazem o requisito
3 Em formacio normativo, porém estes ainda nio se encontram totalmente implementados
e/ou disseminados.
A Operacional Exrlstcm politic-:as, .procedime.n.tos ¢ processos implementados que
satisfazem as exigéncias do requisito hormativo.
Lxistem politicas, procedimentos ¢ processos devidamente enquadrados
5 P . num sistema de gestao que visa a monitorizagao ¢ a melhoria continua
: rH-atvo

tendo por base um plano estratégico assente em factos, i.e. objetvos, metas
¢ indicadores.
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SO 16363: processo de analise de evidencias

1. Autoavaliacéo

Os responsaveis foram convidados a realizar uma autoavaliagao para cada um dos requisitos do
referencial normativo

2. Apresentacéo de evidéncias
Estes deveriam apresentar evidéncias do cumprimento dos varios requisitos normativos

3. Analise e avaliacéo
ApOSs a rececao da autoavaliacao e respetivos materiais associados, a equipa auditoria analisou todas as
evidéncias fornecidas e efetuou a sua propria avaliagao

4. Plano de acoes

Para cada requisito cuja avaliagéo se situou abaixo do nivel 4 (operacional), foram fornecidas sugestoes
de melhoria

Para as avaliacdes que divergiram da autoavaliacao foram também providenciados comentarios que
visavam explicar o motivo da divergéncia.

Os relatorios de auditoria foram enviados aos responsaveis pelos repositdrios

5. Relatorio final

Foi elaborado um relatdrio onde se resumiam as principais constatacdes detetadas ao longo do
processo de auditoria Nnos varios repositorios e infraestrutura

36



SO 16363:; conclusoes

Foram consultados 26 repositorios
2 repositorios Nao responderam a chamada

Cada repositorio respondeu a 12 seccao da norma
As partes 2 e 3 foram respondidas pela FCCN e SDUM

Nivel médio de maturidade dos 24 repositorios foi de 2.0
O nivel de maturidade menos elevado foi de 1.1

O nivel de maturidade mais elevado foi de 2.8 (2 repositorios)

37



ISO 16363: inconformidades generalizadas

- Plano de sustentabilidade, plano de contingéncia;
- Monitoria para ativagao do plano de sucessao;

- Politica de preservacao que assegure o cumprimento do Plano
Estratégico de Preservacao;

+ Revisao, atualizagao e desenvolvimento continuado da politica de
preservacao;

- Realizacao regular de auditorias internas;
- Garantir o cumprimento dos direitos de propriedade intelectual;

- Sustentabilidade financeira.
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CLAV: Classificacao e Avaliagcao da Informacao Publica

L sta Corsolidada

O que éa CLAV

Tabelas ca Se'agin

Autos ce Eliminagac

Lista Consolidada - Processos de Negdacio

Entidades

Tabelas de Selecio
Legislacao

Autos de Eliminacao (WIP)
Estatisticas

Entidades
Termece de Indice

Legislacdo

Estatisticas (WIP)

Documentagdo Técnica de Apoio

Entidades

odoms |

=xempic Noticia 1

=Exempla Noticia 2

Exempla Noticia 3

Identifcagace de Representanies

Area de Trabalnn

39



CLAV: Classificacao e Avaliagao da Informacao Publica

- Consultar o referencial classificativo: Lista Consolidada;
- Oferecer uma interface para maguinas;

- Criar de forma assistida Tabelas de Selecao;

+ Criar de forma assistida Autos de Eliminacao;

- Gerir todos 0s elementos de informacao relacionados;

Dar suporte aos workflows inerentes a estas operacoes;

Produzir estatisticas;

- 1 Ser o suporte de um observatorio nacional!

40



CLAV: Classificacao e Avaliagao da Informacao Publica

+ + + +

Classes
Mostrar 10 §|entradas
CLASSE TiTULO
500 SUPERVISAD, CONTROLC E RESPONSABILIZACAD
550 EXECUCAO DE OPERAGOES DE SEGURANCA, PROTECAD OU DEFESA
600 ADMINISTRACAO DA JUSTICA
650 PRESTACAD DE SERVICOS DE PROTECAD E INCLUSAO SOCIAL
700 PRESTAGAD DE CUIDADOS DE SAUDE
=  700.10 Geslav de ulenles
700.10.001 Sefarenclagcio de utsntes para consultas
700,770,002 =cfcrenciagZo de utentes para a rede de cuidados continuados intcgradcs
700,70.008 Seferenciagéo de utentes para cirurgias
700.70.004 Fepisto de utlizadores ce unidades de salde
700.10.005 SefzrenciagZo de ut lizadores expostos a egsntes biolog cas perigosos
700.10.006 Segisto clinica de utentes
700.10.500 Segisto de ullizadores em unidades de sadde animal
700.10.501 Seferenciz¢Zo de animals para consultas
& 70020 Servigos clinicos

[ .
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CLAV: Classificacao e Avaliagao da Informacao Publica

700.10.003 - Referenciacao de utentes para cirurgias

Status: A

Classe Pai: 700.10 - Gestédo de utentes

Cadigo: 700.10.003

Titulo: Referenciagao de utentes para cirurgias

Descritivo da Classe
Contexto de Avaliagao

Decisoes de Avaliagao

42



CLAV: Classificacao e Avaliagao da Informacao Publica

Descritivo da Classe

Descrigdo: Informacao decorrente de um conjunto de procedimentos de encaminhamentc de utentes para realizacao de cirurgias.Inicia com a referenciagao
do medico de familia que encaminhz o utente para consulta de especialidade ou na sequéncia de atencimamnto de urgencia na unidade
hospitalar ¢ termina ccm a confirmagéc da realizagac da cirurgia ou cancelamento do registo. Inclui inscrigao dos utentes através da plataforma
para a gestdo de inscritos para cirurgia e referenciagéo para outras unidades do setor publico ou setor privado cu social atraves da emissdo de
um cheque cirurgico.

Nota(s) de
Aplicacao:

Exemplo(s) de
Nota(s) de
Aplicagao:

Nota(s) de
Excluséo:

Termos de « Agendamento de cirurgia
indice: « Cancelamento de inscricdo na Lista de espera para cirurgia
« Certificado de inscrigZo na LIC - Lista de Inscritos em Cirurgia
« Cheque cirurgia, emisséo de
« Consenlimenlo informado, referenciagao de ulenle para cirurgia com
« Inscricao na LIC - Lista de Inscritos em Cirurgia
« Lista de espera
« SIGLIC - Gestao da Lista de Inscritos para Cirurgia
« Termo de aceitacac de utente para cirurgia
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CLAV: Classificacao e Avaliagao da Informacao Publica

Contexto de Avaliacao
Tipo de , Processo
Proc Es fi
Processo: iaaa e Transversal:
Donos: « JPCS - Unidades Prestadoras de Cuidados de Saude
Participante(s): » Comunicadores

©

ARS-Alg - Administracdac Regional de Salude do Algarve
ARS-Aln - Administragac Regional de Saude do Alentejo
ARS-C - Administragéo Regional de Salce do Centro
ARS-LVT - Administragao Regonal de Saide de Lisboa e Vale do Tejo
ARS-N - Administragdo Regional de Sauce do Norte
HH - Hospitais
» Decisor
o ACSS - Administragdo Central do Sistema dz Saade. IP

o

°

c

©

©
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CLAV: Classificacao e Avaliagao da Informacao Publica

Processo(s) « E Antecessor De
o 700.20.300 - Prestagao de cuidados de emergéncia médica
« E Cruzado Com
o 400.10.040 - Registo nacional de utentes
o 700.10.004 - Registo de utilizadores de unidades de saude
o 700.20.400 - Internamento de doentes agudos e cronicos
o 700.20.402 - Realizaga@o de consultas de especialidade
« E Sintetizado Por
o 150.10.600 - Avaliagao de politicas e instrumentos de operacionalizagao
o 150.20.300 - Avaliag@o de atividades
o 150.20.501 - Andlise e melhoria de servigos
o 150.40.500 - Recolha e tratamento de dados estatisticos de apoio a gestdo
o 700.10.006 - Registo clinico de utentes
o 700.20.200 - Prestagdo de cuidados de saude personalizados
o 700.20.300 - Prestagao de cuidados de emergéncia médica
o 700.20.400 - Internamento de doentes agudos e crénicos
o 700.20.401 - Realizagdo de cirurgias de ambulatério
o 700.20.402 - Realizagao de consultas de especialidade
« E Sucessor De
o 150.10.600 - Avaliagdo de politicas e instrumentos de operacionalizagdo
o 150.20.101 - Planeamento estratégico de atividades
« E Suplemento Para
o 500.10.301 - Realizagao de fiscalizagao

Relacionado(s):
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CLAV: Classificacao e Avaliagao da Informacao Publica

Legislacao:

+ Lei - 57/98 - Lei da Protagao de Dados Pessoais (transpbe para a ordem jurdica pertuguesa a Diretiva n.° 95/46/CE, do Parlamento Europeu
e do Conrselho, de 24-10-1995, relativa a protegdo das pesscas singulares no que diz respeito ao tratamento dos dados pessoa's e a livre
circulagdo desses dados)

+ Lei-12/2005 - Informacao genética pessaal e informagao de salide

+ Portaria - 45/2008 - Aprova o Regulamento do Sisterra Integrado de Gestao de Inscritos para Cirurgia (SIGIC). Revoga a Portaria n.°
145072004, de 25 de Novembro

+ Lei - 26/2016 - Aprova o regime de acessc a informagao administrativa e ambiental e de reutilizagao dos documentos administrativos,
transpondo a Diretiva 2003/4/CE, do Parlamento Eurcpeu e do Conselho, de 28 de janeiro, e a Diretiva 2003/98/CE, do Parlemento Europeu

e do Conselho, de 17 de novembro
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CLAV: Classificacao e Avaliagao da Informacao Publica

Decisoes de Avaliacao

Prazo de Conservag¢do Administrativa

Justificagdo:  Critério Legal

Prazo prescricional do procedimento contraordenacional (DL 433/82, llicito de mera ordenagao social, art® 27).

Critério Utilidade Administrativa

Prazo decorrente da necessidade de consulta deste PN para apuramento de responsabilidade em sede do PN 500.10.301 (Realizagao de
fiscalizagdo).

Destina Final

Destino

Final: Eliminagao

Justificagdo:  Critério Densidade Informacional

A informagéo esta sintetizada e é recuperavel nos PN:700.10.00€ (Registo clinico de utentes);700.20.200 (Presta¢ao de cuidados de salde
personalizados);700.20.400 (Internamento de dcentes acudos e cronicos);700.20.401 (Rezlizagéo de cirurgias de ambulaiéro)70C.20.402
(Realizacao de consultas de especialidade).
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CLAV: Legislacao

Legislacao
Mostrar 10 3| entradas

Tipo ~

Lei Orcanica

LAC

Decs3a (LE)

Dec'aragin de Retificzgio
Deposito Legel

Despacho

Despacho

Despacho

Despacho

Despacho

Nimero ~

1=8/2003

312082014

962074

386/2014

378540/2014

1573-Af2014

3552/2014

9847 -4/2014

ol rorEN4

H835/2D014

2014
Titulo ~
-8i Crganica de Baseas da Crganizacdo cas For¢as Armadas repusiicada pela Lei Orgdnica 5/2014#

QOrientagoes para unidades de ciércia lorense com aglicagdo ¢as normas 1ISCAEC 17025 e 1ISO/EC 17020,

Altars a Decisae 2000/632/CF relatva & sta de resicans e conformidade com a Diretiva Z200REEACE do Parl. ..

[etificagdo ao desnacho n.® 4208-A2014, de 11 de margo, poblicado ne Didrio dz Eephblica n.® £5, 2 7 série ...

Segras do Regsto de Nomas de Domin o de PT

Define a comparticipacéon financaira de IEFE LP, por més 2 por beraficiério, no Ambito des medicas «Contrat. ..
Zrvio de Regulamento Tram tagdo dos Procedimentos de Recrutamento € Selegdo dos Cargos de Diregdo Su...
Jespacho que define a comparticipagao financelra do IEFE, 1B, por més e por eslagic, no ambito da Medida ...
zstabelace espedificagles LECNICES relativas aos suportas da versao cefinitiva ca cbra a entregar pelos benefi...

Oaterming a obrigatoracade de alilizagic da anlicegdo informatica de suporte an SINAVE parz notificagaa de ...

$ Pl als|2als5.l|12 ?

Data ~

07/07/2009

Jul-d5

3AL1252014

nande2014

16/068/2014

30/01/2014

23/04/2014

30072014

U206/ 2014

DaDE2014
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CLAV: Legislacao

Legislacao

Mastrar 10 5 entradas /2014
Tipo ~ Namero ~ Titulo ~ Data ~
Lei Orcanica 1-A/2008 -8i Crgdnica de Bases da Crganizacdo cas For¢as Armadas repushicada pela Lei Orgdnica 5/2014# 07/07,/2009
ILAC G1%.08/2014 QOrientagoes para unidades de Ciercia lorense com aglicagao ¢as normas ISCAEC 17025 e 1SO/EC 17020, Jul-d5
Decisaa (LE) 956/2014 Altarz a Decisac 2000/632/CF relatva 2 'sta de resicuos em conformidade com a Diretiva Z008E8/CE do Parl... 301122014
™1 DL 6/2015
Depdsito L
Despacho
Despacho ‘ = —_ . . : . e 2 _—_ 5
Titula: Fstabelece as condigdes e as ragras a observar na criagao de sistemas de incentivos aplicaveis As empresas na territdirio do corfinente.
Despacho
Tipo: CL
Despacho
Data: 06/01/2015
Link: Fichgiro
Processos « 850.10.002 - Formalizagic de candidaturas e acompanhamento de 3poios ragularss
Regulamentados: « 850.70.002 - Formalizagac de candidaturas € acompanhamento ¢e apoios regulares
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CLAV: Legislacao

Legislacao

Mastrar 10
Tipo ~
Lei Orcanica
ILAC

Decisaa (LE)

s entradas

/2014
Nimero ~ Titulo ~ Data ~
1-A/2003 -8i Crgdnica de Bases da Crganizacdo cas For¢as Armadas repushicada pela Lei Orgdnica 5/2014# 07/07,/2009
G18.08/2014 Qrientagoes para unidades de ciercia lorense com aglicagao cas normas ISCAEC 17025 e 1S0/1EC 17020, Jul-05
962074 Altara a Decisae 2000634/ CF relatva & sta de resicans e conformidade com a Diretiva ZO008E8/CE do Parl... 300M12/2014

Despacho SEAP 3876/2012

Titulo:

Tipo:

Nimero:

Data:

Link:

Processos
Regulameniados:

Informagdo sobre &6 Graves da AP - Despachn 3878/2012-SEAP

Jespachce SEAF

3BTA202

1271172012

Ficheiro

o 250,300,300 - AgCes coletivas de defesa e promocgao de interesses socioprofissionais
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CLAV: Entidades

Entidades

Moslrar| 10 5 enlradas =il
Nome

Instituto Portuguds do Sangue e da Transplantacao, | F.

Instituto doe <egielos e do Nolarkadao, F

Interraticnal Standard Audicvisuel Number Portuge

Insttuto da Seguranga Sccial, IP

Inetituto da Sequranga Sacial dos Agoras, [P

Insttuto da Sequranga Social da Madeira, 1P

Instituto Superior [ &cnico

Instituto dos Vinhos do Dauro e da Porto, IP

Insttuto da Vinka e de Vinhe, IP

Laboratdrio Naconal de Enargia @ Geolagia

Sigla ~

IPST

IHN
ISAN_Portuga
1SS

I33A

ISEM

IS1

IvDP

Tipo ~

Crganizagao
Crganizagac
Crgenizagio
Crganizagic
Crganizagao
Omenizacio
Qrganizagac
Crgenizagin
Crganizacic

Crganizagao
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CLAV: Entidades

Entidades

Mostrar| 10 5 enlradas Eillvas

Nome ~ Sigla ~
Instituto Pertuguds do Sangue e da Transplantagdo, LR IPST
Insttuto doe Hegistos ¢ do Nolarsadao, IF IHN

Tipo ~
Crganizagao

Crganizagao

Instituto Portugués do Sangue e da Transplantacao, I.P.

Nome: Instituto Portuguds do Sargue e da Transplantagdo, |.P.

Sigla: IPST

Tipo: Orgenizagao

Done de: = 400.10.02€ - Registo nacional ce dadores de medula éssea

400.10.037 - Registo nacional ce dador de sangue
4D0.10.054 - Registo portugués de rransplantacio

Tipo de
Participagao:

Conjuntos:

AP - Administragzo Publica

Tipologias:
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CLAV: Entidades

Direcao-Geral do Livro, dos Arquivos e das Bibliotecas

Nome:
Sigla:
Tipo:

Dono de:

Tipo de

Participacao:

Conjuntos:

Tipologias:

Direcao-Geral do Livro, dos Arquivos e das Bibliotecas

DGLAB

Organizacao

200.30.600 - Apoio a internacionalizagao e a promog¢ao do pais
300.10.701 - Depésito de bens culturais

400.10.018 - Registo nacional de autoridades arquivisticas
400.10.404 - Registo patrimonial de classificagao de bens culturais

Mostrar mais...

« Comunica:

e 300.10.302 - Eliminagao de documentos e informagao

o 400.10.001 - Registo civil

o 400.30.001 - Celebragao de contratos, escrituras, titulos equivalentes e testamentos
« Decide:

o 300.30.602 - Avaliagao de informagao arquivistica

« AP - Administragdo Publica
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Aplicacoes de terceiras partes

- https://owl-dot-browser.herokuapp.com/Ic1
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https://owl-dot-browser.herokuapp.com/lc1

Resumindo

- Muito do que foi apresentado deveria fazer parte do caderno de encargos de muitos concursos para o
desenvolvimento ou aquisicao de Sis:

+ Protecao de dados pessoais;
+ RNID: formatos neutros e abertos;
+ Importacao e exportacao: E-ark SIP e Baglt;
+ Acessibilidade.
* Mas a instituicao deve fazer o trabalho de casa:
+ Plano de preservacao digital;
+ Plano de sustentabilidade;
+ Inventario digital;
+ ISO 16363;

+ ... deste trabalho surgirao muitos mais requisitos!
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