Comecgou o ano letivo e agora?
LIGOES APRENDIDAS E PLANOS DE AGAO PARA A REABERTURA DAS BES
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Reuniao Aberta do Grupo de Trabalho das Bibliotecas de Ensino Superior
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Plano de levantamento progressivo das medidas de [RdB
contencao Universidade do Minho

= Fase 1-11 de maio - Abertura dos balcoes de atendimento da Biblioteca
Geral em Gualtar e da Biblioteca do campus de Azurém, para realizacao de
empréstimos e devolucdes mediante marcacao prévia (por correio eletronico
ou telefone), no seguinte horario: 9H as 13H; 15H as 19H.

= Fase 2 - 18 de maio - Aberturas das salas de leitura, salas de estudo e
gabinetes da Biblioteca Geral em Gualtar e da Biblioteca do campus de
Azurém, com lotacao limitada a menos de 1/5 da capacidade. O acesso aos
espacos so podera ser realizado mediante marcacao prévia, no sistema de
reservas de espacos, e cada lugar so sera ocupado por 1 pessoa em cada
periodo de abertura (9H as 13H; 15H as 19H). Manter-se-a o funcionamento
dos balcoes de atend|mento taI como estabelecido na Fase 1.
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Plano de levantamento progressivo das medidas de Bd
contengaﬂ Un_i-.rersidarle :_lo Minh-c

= Fase 3 -1 de junho - Abertura das Bibliotecas situadas em UQOs (Biblioteca
de Direito, Biblioteca Pinto Machado.

= Regresso, em regime rotativo quinzenal e de “espelho”, dos funcionarios dos
SDUM que se encontram a desempenhar funcoes compativeis com
teletrabalho.

Universidade do Minho Servicos de Do ientacao



Reabertura das bibliotecas (fase 2)

Universidade do Minho

Regras gerais:

1. O acesso as bibliotecas s6 sera permitido através de prévia reserva marcacao no
sistema de reservas de espacos das Bibliotecas -
https://reservas.sdum.uminho.pt;

2. Para ter acesso e permanecer nos espacos das bibliotecas os utilizadores devem
usar uma mascara facial (social ou cirurgica) e devem aceitar higienizar as maos
com alcool gel fornecido pelos servicos;

3. Todos os lugares passiveis de ocupacao serao devidamente identificados no
sistema de reservas e nos espacos fisicos;

Universidade do Minho Servicos de Do ientan


https://reservas.sdum.uminho.pt/

Reabertura das bibliotecas (fase 2)

Universidade do Minho

Regras gerais:

4. Em cada uma das bibliotecas serao estabelecidos dois periodos/turnos de
funcionamento, entre os quais deve ser realizada uma intervencao completa de
limpeza e higienizacao;

5. Cada lugar so6 podera ser ocupado por 1 utilizador em cada periodo, ou seja, entre
cada intervencao de limpeza/higienizacao;

6. Os livros que forem consultados nas salas de leitura nao voltarao a ser arrumados
nas estantes, tendo de passar por um periodo de quarentena (que estabelecemos
em uma semana), antes de voltarem a ficar disponiveis;

Universidade do Minho S cos de Do ienta
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#bibliotecasuminho

Uso obrigatério A

de mascara El
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Mandatory use

of mask / \

Lugares de estudo
marcados e disponiveis
por reserva prévia

Study places marked
and available by
prior reservation %]
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Respeite os circuitos de
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Universidade do Minho
Servigos de Documentagéo

Lave e higienize as
maos frequentemente
Wash and sanitize

your hands
frequently

Toque apenas nos
livros que vai usar e
nao os volte a colocar
na estante

Take only the books you I I
will need and do not put

them back on the shelf

Siga todas as instrugdes e
recomendacgdes da DGS,
UMinho e Biblioteca

Follow all instructions and
recommendations from the DGS,
the UMinho and the Library

Universidade do Minho
https://www.uminho.pt/PT/viver/COVID-19

Direcéo Geral de Saude (DGS)
https://covid19.min-saude.pt/

ESTEJA ATENTO AOS SINTOMAS DA COVID-19 (TOSSE, FEBRE, DIFICULDADE RESPIRATORIA) | SNS 808 24 24 24

SERVIGOS DE DOCUMENTAGAO DA UNIVERSIDADE DO MINHO | WWW.SDUM.UMINHO.PT

TOQUE APENAS NOS LIVROS QUE VAI USAR
PICK ONLY THE BOOKS YOU NEED

NAO OS VOLTE A COLOCAR NA ESTANTE
DO NOT PUT THEM BACK ON THE SHELF

REQUISITE OU DEIXE-OS NA MESA
BORROW OR LEAVE THEM AT THE TABLE

UM POR
TODOS E
TODOS
POR UMA

#bibliotecasuminho
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medidas e agdes preventivas

Desinfetar sempre as maos ao entrar na biblioteca.
Lavar frequentemente as maos (durante pelo menos
20 segundos). Desinfetar as maos/luvas regularmente
e entre atendimentos.

Utilizar sempre mascara de protecao individual e,
fora do atendimento, usar também a viseira.

Utilizar sempre luvas de protecao individual em contexto
de atendimento e no manuseamento de publicacées

Desinfetar frequentemente a area e o equipamento do
posto de trabalho, no minimo 6 vezes/dia.

Desinfetar as areas do balcao de interacao do utilizador
entre atendimentos.

Desinfetar os equipamentos disponibilizados aos
utilizadores (TPA, postos de pesquisa, scanner) apos
cada utilizagao.

— Arejar frequentemente os espacos de estudo
e de trabalho.

ﬂ Colocar os livros em quarentena durante

16

7 ar"

7 dias apos devolucao ou consulta. .
APENAS UM PESSOA
ONE PERSON ONLY

ompor BIBLIOTECA
oo EEQUIPA eg9
roruma SEGURAS “@®




0 USO DE MASCARA E OBRIGATORIO
LAVE AS MAOS FREQUENTEMENTE
USE OF MASK IS MANDATORY

WASH YOUR HANDS FREQUENTLY

TOQUE APENAS NOS LIVROS QUE VAI USAR

REQUISITE NO ATENDIMENTO OU DEIXE NA
MESA/CARRINHO. NAO VOLTE A COLOCAR NA ESTANTE
PICK ONLY THE BOOKS YOU NEED.

BORROW AT THE ATTENDENCE DESK OR LEAVE AT THE
TABLE/TROLLEY. DO NOT PUT THEM BACK ON THE SHELF

UTILIZE EXCLUSIVAMENTE O LUGAR DE ESTUDO QUE
RESERVOU. NAO ALTERE A DISPOSICAO DA CADEIRA
USE ONLY THE RESERVED STUDY PLACE

DO NOT CHANGE THE CHAIR LAYOUT

MANTENHA DISTANCIAMENTO SOCIAL (2M)

KEEP SOCIAL DISTANCE (2M)
UM POR E"'ﬂf' [w]
TODOS E '-"i-#;-_;;..:.;._';*j.
ok

TODOS [
POR UMA Ik 2&
#bibliotecasuminho Etﬁr - !

® (Gualtar253 604156 @ Azurém 253510 118 e www.sdum.uminho.pt










SiStema de reservas Universidade do Fﬂinh-ﬂ

Sistema de Reservas
ESPACOS@BibliotecasUM

Sistema de Reservas -
ESPACOS@BIbliotecasUM Agendas ~  Ajuda ~  Entrar

Bem-vindo ao servigo de reservas online de

gabinetes de estudo, cabines individuais e Bem-vindo a0 servico de reservas online de gabinetes de estudo, cabines individuais e estadio
estudio multimédia das Bibliotecas da multimédia das Bibliotecas da UMinho.
UMinho. Com um simples registo pode Com um simples registo pode agendar a utilizac&o dos espacos disponiveis na Biblioteca Geral da

e . B UMinho (BGUM) em Gualtar e na Biblioteca da UMinho no Campus de Azurém (BPG).
agendar a utilizagao dos espagos disponiveis

na Biblioteca Geral da UMinho (BGUM) em
Gualtar e na Biblioteca da UMinho no Campus
de Azurém (BPG).

am's .
! Sistema de Reservas
ESPACOS@BibliotecasUM

o

(-
A ...
Sistema de Reservas
ESPACOS@BibliotecasUM

L | Vtilizador ou E-mail

|

Manter sessao iniciada

@ Esqueci-me da minha password @ Alterar a Lingua

:
T http://reservas.sdum.uminho.pt

Universidade do Minho




Apresentacao geral do sistema: caracteristicas

Razoes para a escolha do sistema:

v" Facil de usar, facil de gerir e com varias opcoes de personalizacio
v' Agendas | Recursos | Acessérios |

v" Registo de utilizadores flexivel e suporte para LDAP e Active Directory
v’ Incorporar horarios diretamente no seu site e definicdo de cotas
v" Exibir disponibilidade em tempo real e sistema de relatérios

/ IVI l:lltlplos Idlomas booked % Features ~ WhatsNew  FreeTrial  Help

Universidade do Minho

Live Demo Download Support Booked

ASSTINP1VAEOWETLT)
DOOkeo s o SASEIG
www.bookedscheduler.com

Book Anything
@ Track Everything

n
= Securely

¢ In the Cloud

@ With a Ton of Options

Universidade do Minho Servicos de Do ientacao



http://www.bookedscheduler.com/

Alguns dados

" Reservas de lugares (18 de maio 15 de julho)

» 2200 reservas de lugares

" Reservas de lugares (1 a 25 de setembro)

» 1568 reservas de lugares

Universidade do Minho S Co Do



Alguns dados

" Movimentos nas Bibliotecas (11 de maio a
15 de julho):
» 1664 empréstimos
» 2796 devolucoes

»99 reservas
» 316 utilizadores diferentes

Universidade do Minho S Co Do



Plano para ano letivo 2020/21

Universidade do Minho

= Trés cenarios base

= Cenario “otimista” — Reforco de numero de lugares disponiveis
(30% a 35% da capacidade), alargamento de horarios (terceiro
turno), reforco de servicos digitais

= Cenario “neutro” — Manutencao dos servicos presenciais atuais
com reforco de servicos digitais

= Cenario “pessimista” — Diminuicao de servicos presenciais e
reforco de servicos a distancia e servicos digitais

Universidade do Minho S



Funcionamento a partir de 6 de Outubro

" Alargamento do horario de abertura
= Trés turnos: 9H-13H; 14H30-18H30; 20H-24H00

" Aumento do numero de lugares disponiveis

" Em média perto de 30% dos lugares disponiveis

" Reducao da quarentena das publicacoes

m Pgssa a trés dias

Universidade do Minho S [



Uma grande equipa!

Universidade do Minho S



