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Resumo

Esta apresentacdo tem como objetivo dar a conhecer, em particular, dois projetos em
curso na Biblioteca Municipal de Ferreira do Alentejo, desde o ano de 2010. “Pér os
livros ao caminho...a biblioteca vai ao centro de dia” e “Bibliomusical: a misica, a danca
e o teatro ao servico da leitura” apresentam-se como duas iniciativas, dirigidas ao
publico idoso institucionalizado e ao publico infanto-juvenil respetivamente. Ainda
que com caracteristicas diferentes, ambos os projetos apresentam objetivos comuns:
1) contribuir para a promocdo do livro e da leitura; e, b) contribuir para a
democratizacdo do acesso a informacdo. As acbes que integram os projetos sao, por
isso, diversificadas, tendo em vista o desenvolvimento de competéncias, igualmente
distintas, de acordo com o publico-alvo. Em termos de resultados, os projetos tém
contribuido, quer para a diminuicdo dos niveis de iliteracia no concelho de Ferreira do

Alentejo, quer para combater o isolamento das comunidades rurais.
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Introducao

Sdo muitos os desafios que se colocam a uma biblioteca publica na atualidade, desde
auséncia de recursos humanos, orcamentos reduzidos e até mesmo dificuldade em fidelizar
determinados segmentos de publico. Pois se, outrora, estas instituicdes tinham as salas de
leitura e espacos publicos com utilizadores de diferentes faixas etdrias, hoje, algumas
bibliotecas apoiam-se em atividades diversificadas, para garantir a visibilidade desejada e até
mesmo assegurar utilizadores. A tecnologia apresenta-se, contudo, como um dos principais

concorrentes, assim como 0S hOvVoS Servicos culturais emergentes.

No entanto a biblioteca publica terd que responder aos objetivos que lhe sdo inerentes:
educacdo, informacdo, desenvolvimento pessoal, criar e fortalecer habitos de leitura nas
criancas, espaco de reconstituicdo de experiéncia social positiva, garantir a acessibilidade dos
servicos a toda a comunidade e para beneficio desta, ser, também, agente essencial na
recolha, preservacdo e promocao da cultura local (Gill, 2001). Para tal, é necessario avaliar o
ambiente interno e externo com rigor e perceber, igualmente, que ameacas e oportunidades
se Ihe afiguram. E nesse sentido que a definicio de uma estratégia de marketing, enquanto
ferramenta de gestdo, é fundamental para apoiar o plano de acdo a implementar com todos
os stakeholders (Pinto, 2007).

Todavia, responder a este repto nao é tarefa facil, dado as bibliotecas estarem a viver
uma fase de mudanca a diferentes niveis: natureza, objetivos, oferta de servicos e da sua
relacdo com a comunidade (Carneiro, 2004). Com esta mudanca é natural e desejavel que as
bibliotecas ambicionem alcancar novos utilizadores e que se ampliem os publicos-alvo da sua
comunicacdo. Consequentemente e, neste caso concreto, com a apresentacdo dos projetos
“Por os livros ao caminho...a biblioteca vai ao centro de dia” e “Bibliomusical: a musica, a danca
e 0 teatro ao servico da leitura” ha uma clara aposta em dois segmentos de publico: publico

idoso e infanto-juvenil.

Com efeito, se por um lado, a captacdo do publico infanto-juvenil é fundamental para
a formacdo de novos leitores e utilizadores, tal como preconizado no Manifesto da UNESCO
para bibliotecas publicas, ndo menos importante é a inclusdo do publico idoso na pratica
organizacional da biblioteca. Pois, sé assim, a biblioteca podera cumprir e reinventar a sua

missdao social.

Apresentacdo dos projetos

A Biblioteca Municipal de Ferreira do Alentejo integra-se na rede municipal de leitura



publica, encontrando-se aberta ao publico, desde 2004.

Desde esse ano que a biblioteca municipal reconheceu a necessidade e também a
importancia da definicio e de implementacdo de programas de extensdo a comunidade,
programas de literacia de informacdo e de educacdo nao formal, sendo disso exemplo, os
projetos “Por os livros ao caminho... a biblioteca vai ao centro de dia” e “Bibliomusical: a

miusica, a danca e o teatro ao servico da leitura”.

Neste sentido, “Por os livros ao caminho... a biblioteca vai ao centro de dia” resulta de
uma candidatura apresentada a Fundacao Calouste Gulbenkian em 2010, tendo como objetivo
primeiro a democratizacdo do acesso ao livro e a leitura junto de um publico idoso e
institucionalizado. Por conseguinte, sdao objetivos especificos do projeto: 1) promover os
recursos e servicos da biblioteca municipal junto da comunidade: 2) expandir e desenvolver o
trabalho de colaboracdao com as instituicdes do concelho; 3) partilhar e rentabilizar recursos

e 4) contribuir para a reducao dos niveis de iliteracia.

Na verdade, a biblioteca municipal, através de um servico de itinerancia, percorre
mensalmente os centros de convivio e centros de dia do concelho de Ferreira do Alentejo,
perfazendo um total de catorze instituicdes. As acdes desenvolvidas junto deste segmento de
publico sdo diversificadas, com a duracao média de duas horas: a) musicoterapia; 2) mediacao
de leitura; 3) dramatizacdo de historias; 4) realizacdo de empréstimos de livros; e, 4) realizacao
de ateliés complementares as distintas atividades. Para além deste trabalho realizado /in situ,
ao longo do ano, os idosos sao convidados a participar na comemoracdo de dias festivos, em
locais diversificados, tal como o Natal e também noutras atividades previstas no plano de

atividades da biblioteca: mercadinho, sarau de contos e tertulia poética.

Em termos de retorno do investimento da biblioteca neste projeto, sobretudo no que
diz respeito ao numero de utilizadores, assistiu-se a um aumento progressivo ao longo dos

anos, tendo atingido o seu maximo no ano de 2014, com um total de 1618 utilizadores anuais.

Relativamente ao projeto “Bibliomusical: a musica, a danca e o teatro ao servico da
leitura” é, tal como o préprio nome indica, um projeto multidisciplinar e que teve inicio em
2013, a partir do qual o livro é trabalhado com recurso a outras areas. Sdo, desta forma.
objetivos deste projeto: 1) contribuir para a promocao da leitura e do livro; 2) contribuir para
a formacao civica da populacdo; 3) desenvolver competéncias relativas a diferentes expressdes
comunicacionais e corporais; e, 4) contribuir para a democratizacdo do acesso a informacao.
E um projeto que tem lugar nas instalacdes da biblioteca municipal de Ferreira do Alentejo,
uma vez por semana, com a duracdo de uma hora, dirigido a criangas entre os 6 e 14 anos de
idade. O Bibliomusical tem habitualmente duas apresentacdes publicas, nas quais se da a
conhecer o produto final do projeto: festa de Natal, para os colaboradores do municipio e
Pascoa, para a comunidade em geral, resultando de uma colaboracdo estreita com outros
setores que integram a Divisdo da Cultura e do Desporto da autarquia, nomeadamente a

Oficina da Crianca e o servi¢co de audiovisual. Contudo, é objetivo da biblioteca municipal de



Ferreira do Alentejo dar a conhecer este projeto, em particular, a outras bibliotecas do distrito

de Beja.

Conclusoes

A Biblioteca Municipal de Ferreira do Alentejo é um espaco funcional e acolhedor e,
como tal, ndo podera ser apenas um espaco para o livro, mas terd de ser também um espacgo

para o leitor.

Se o0 espaco tem memoria, a Casa dos livros de Ferreira do Alentejo é, sem duvida, um
lugar de memdrias, afetos e sentimentos. Nao apenas pela sua longevidade, mas também e

principalmente pelos diferente usos que foi tendo ao longo dos tempos: de cadeia a biblioteca.

Em pleno século XXI, para garantir a sustentabilidade da organizacdo e continuar a
cumprir a sua missao, a biblioteca municipal de Ferreira do Alentejo é impelida a modificar a
sua acdo junto da comunidade envolvente, dirigindo-se a novos publicos, oferecendo novos
servicos e desenvolvendo novas redes de parceria, sendo disso exemplo os projetos

anteriormente descritos.

Dois projetos de continuidade, que apelam a reinvencdo da natureza da biblioteca e a
colaboracdo estreita entre varias entidades, em prol da aproximacdo da comunidade na qual

se inscreve.
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