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Catalogo Coletivo das Bibliotecas

o o 1° Workshop do projeto Biblioteca Comum
das Institui¢des de Investigacao Coimbra, 4 de junho de 2019 (16h30-18h30)

e Ensino Superior de Portugal 4° Encontro das Bibliotecas de Ensino Superior
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B-comum

WORKSHOP - objetivos

Divulgar e apresentar o projeto “Biblioteca Comum”,
Sensibilizar as instituigcdes para a integra¢do dos seus
catdlogos no projeto,

Recolher sugestdes para a implementacdo de
funcionalidades e servicos.
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B-comum

WORKSHOP - suma@ario

Introducdo e apresentacdo do Projeto Biblioteca Comum
Apresentacdo de estudos e andlises comparativas

Grupos de discussdo para recolha de sugestoes de
funcionalidades e servicos para o Catdlogo Coletivo

Resumo, conclusdes e préoximas agoes




B-comum

WORKSHOP - agenda .

1) INTRODUCAO  2) ESTUDOS 3) DISCUSSAO *

Pedro Principe, Cecilia Reis Filipe Bento, Thiago Cunha Augusto Ribeiro, Pedro

Visdo geral do projeto,

Atividades de formacao,

comunicacdo e
envolvimento da
comunidade

Discussdo sobre a
operacionalizacdo do
sistema.

BAPORTO [ o

Andlise de sistemas
open source €
proprietdrios para
agregacdo de recursos
bibliogrdficos

Estudo diagndstico dos
catdlogos das BES

Estudo analitico de
servicos nacionais.

CoMPES%0 92020 Il ==

Principe

Grupos de discussao
para recolha de
sugestoes de servicos
e funcionalidades para
o Catdlogo Coletivo

Resumo, conclusoes e
préximas acgoes.



1.

Introducadao e
apresentacdo do Projeto
Biblioteca Comum



Visdo geral do projeto, dos indicadores
e do sistema a desenvolver

@ Duracao da medida, problema a resolver, objetivos e indicadores
Estrutura e organizacdo das dreas de trabalho do projeto, principais

atividades e tarefas a desenvolver

H 2

i Plano de projeto e calenddrio de execucgdo.
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B-comum

Projeto .

Servico nacional agregador dos
. recursos bibliogrdficos das

Instituicoes de Ensino Superior
e de Ciéncia e Tecnologia




B-comum

Projeto °

1/SAMA/[2018

Duracao da Medida mare20199 Candidatura COMPETE 2020

AMA |.P.

UMinho, UPorto, UAveiro Relacdo contratual com a AMA

106.774,53 €

Despesas elegiveis globais Financiamento - apoio FEDER

8 fomeneme  CSMPETE ggiswes N
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Problemad a resolver

Colmatar a inexisténcia de um
_ iz : — ponto unico de pesquisa de
il EUM[‘H (e G{[[\T 8 informacdo bibliogrdfica das

— | =— Instituicoes de Investigacao e
Ensino Superior.

B s covesrs, s MR
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Objetivos

CRIAR

Criar o servigo nacional
agregador dos recursos
bibliograficos das
Instituicoes de Ensino
Superior e de Ciéncia e
Tecnologia (C&T).

FACILITAR

Facilitar o acesso, o
conhecimento e partilha
racional de recursos
bibliogrdficos pelas
comunidades académicas

e de Ciéncia e Tecnologia.

BPORTO e COMPETE 9350

Contribuir para a melhoria
dos padroes de
interoperabilidade dos
sistemas de catdlogo das
Bibliotecas Ensino
Superior e de C&T.



Duracdo e implementacgdo
plano de implementacgdo de 24 meses

Marco 2019 Marc¢o 2020
Fev. 2020 Fev. 2021

Concecado, instalacdo e Operacado, suporte,
configuracdo do sistema. desenvolvimento e agregacgdo

Disponibilizacdo do continua dos catdlogos.
servico piloto da Disponibilizacdo em producdo
Biblioteca Comum. do servico Biblioteca Comum.

}'{ universidade de aveiro SMPETE PORTUGAL NSNS o curopen
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Estrutura: dreas de trabalho

WP1 - Coordenacdo e Gestao de Projeto [UMinho]
WP2 - Infraestruturas e equipamento [UMinho]
WP3 - Concecado e Instalacao [UPorto]

WP4 - Operacao, agregacao e helpdesk [UMinho]

WP5 - Disseminacdao, comunicacao e formacao

R N D rovle] ==
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Infraestruturas e equipamento

N2 Descricao Data (més)

2.1 Configuracdo de hardware e armazenamento (acessos, M1-12

monitorizacao, alarmistica, backups)

2.2

Consultoria para servicos parametrizagcdes de acessos, M1-18
monitorizacao e armazenamento

Inclui a adjudicagao de servigos aplicacionais de rede, de configuragao
de hardware, de armazenamento do sistema e de base de dados.

[PORTO| Es giersdaedeneo  COMPETE  grome, =
[BAPORTO eopis s SMPEeZ0 92020
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Concecdo e Instalacgdo

Ne
3.1

3.2

3.3
3.4

Descrigao

Estudo prospetivo dos catalogos bibliograficos das bibliotecas
das IES

Andlise de requisitos, definicao e aplicacao de requisitos de
interoperabilidade

Configuracao e parametrizacao dos pré-requisitos do sistema
Instalacao, configuracao do software e parametrizacao das
funcionalidades do sistema

Data (més)

M1-4

M1-12

M6-12
Mé6-24

O objetivo é criar o sistema com uma interface web para frontoffice e backoffice que permitira
desenvolver a operacao do servigo nacional agregador dos recursos bibliograficos das IES.

15



Operacao, agregacao e helpdesk -

N2 Descricao Data (més)
41 |dentificacdo, validacdo e testes de recursos bibliograficos M1-24
4.2 Gestdo de processos de agregacao de conteudos M6-24

43 Definicdo e implementacdo do servico de helpdesk, criacdo de M1-24
materiais de suporte (Guias, Tutoriais, FAQs)
44 Analise e especificacdes das funcionalidades adicionais ao M1-24

sistema

Os servigos de agregacao e helpdesk tém como objetivo operacionalizar o sistema desenvolvido,
integrando novos catalogos a partir de processos de teste e validagao. As atividades visam também
a definicao e implementagao do servigo de apoio ao utilizador (helpdesk — guias, tutoriais).

2 s COMPETE  iomes, | N -
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Disseminacdo, comunicag¢éo .
e formacgdo

Ne Descri¢ao Data (més)

>.1  Elaboracdo e operacionalizacdo do Plano de Comunicacao M1-24

52 Gestdo de conteldos de divulgacdo e suporte no website do M1-24
servigo

53 Elaboracdo e operacionalizacdo do plano de formacgao M1-24

(workshops, webinars)
54 Impressoes, organizacdo workshop e merchandising M12-24
Inclui a operacionalizagcao do programa de formagao que integra a realizagao de dois workshops em
eventos de profissionais de informagao e documentacao e a promogao de webinars técnicos.

S e do e CSMPETE (B [ oo
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B-comum

Indicadores

5 catalogos de BES

Fase piloto

30 catdlogos de IES e C&T

No final do projeto

Agregados no sistema na fase pll
M comrete, 953550 ==

Universidade do Minko

2 milhoes de reqistos
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Plano de projeto — etapas
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B-comum

Go to www.menti.com and use the code 67 94 79 o

4 o )

Please enter the code

. a, | 12345
‘ www.menti.com| ’

Grab your phone Go to www.menti.com Enter the code 67 94 79 and vote!

3K o dase  COMPETE Pisnes,) I oo
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Disseminacéo, -

comunicagdo
e formacgao




B-comum

As atividades de disseminacdo e comunicagao

visam junto dos profissionais,

das instituicoes que sdo potenciais
fornecedores de conteudos e dos

utilizadores finais, as VAléncias do
servico Biblioteca Comum.

unive [;a;ec:g;sm C@MPEEE PORTUGAL
................... 0'a T 99



objetivo
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desenvolvimento
da identidade

visual da marea

< wrivarsidade da aveiro CSMPETE "PORTUGAL
WPORTO] B 1) e eTe, 1956520 [

Catalogo Coletivo das Bibliotecas
das Institui¢coées de Investigacao
e Ensino Superior de Portugal

uuuuuuuuuuuu
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website
www.biblintecacomum.pt



http://www.bibliotecacomum.pt

materiais cartazes

sedivulgacao .
99¢%° " merchandizing
newsletter

RN oS =
WPORTO = 555 95520 ==



formacgdo para a comunidade .
2019 2020
| workshop | workshop
1 webinar 3 webinars

B e Cowesle w0 BRE
WPORTO! & fpy 5020 92020 == 27



materiais de apoio (helpdesk)

Guias, Tutoriais, FAQs, servico de
helpdesk (reforco dos webinars)

_ JO% b de ko CSMPETE PORTUGAL [T o coren
[PORTO g SWPETE g9 Rl
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B-comum

Plano de formacéio e apoio.

1° WORKSHOP 3° & 4° WEBINAR

1° WEBINAR & SERVIGCO HELPDESK 2° WORKSHOP & 2° WEBINAR

BIPORTO] Bl 1 s comeete go5ess o [l 29




B-comum

Go to www.menti.com and use the code 67 94 79 o

4 o )

Please enter the code

. a, | 12345
‘ www.menti.com| ’

Grab your phone Go to www.menti.com Enter the code 67 94 79 and vote!
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Perguntas?

Email

bibliocomum@sdum.uminho.pt

Pedro Principe

BAPORTO e COMPETE g o R

B-comum

31


mailto:bibliocomum@sdum.uminho.pt

2.
Apresentacdo de estudos
e andlises comparativas



Apresentacgdo de estudos técnicos,
diagndsticos e andlises comparativas

Andlise de sistemas open source e proprietdrios para agregagdo
de recursos bibliogrdficos, Filipe Bento

Estudo diagndstico dos catdlogos bibliogrdficos das bibliotecas
das IES de Portugal, Thiago Cunha, GT-BES da BAD

Estudo analitico (preliminar) de servicos nacionais de catdlogos
coletivos

[PORTO] k& mmmeame  COMPETE gises. - N
[BRPORTO o poess ks MP s 92020
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B-comum

ESTUDO TECNICO | Filipe Bento
Andlise de sistemas open source e
proprietdrios para agregacéo de
recursos bibliograficos

WPORTO e COMPETE ggimsc e
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B-comum

Que modelo?

Pesquisa Federada

Catdlogo de Unido = Indice Central (de Pesquisa Unificada)

WAPORTO Jumennre  COMPETE ggese o EE- 35



B-comum

Que modelo?

Pesquisa Federada

o Nem todas as fontes tém servidores z39.50 (ou SRU/SRW)
O Principais problemas:
B Tempo de resposta: fontes podem ndo responder dentro do tempo mdximo pré-definido
(ocorrer um timeout), ficando os seus registos excluidos na lista de resultados;
B Nao é possivel fazer a deduplicacdo em tempo real dos registos, colocando assim o foco na
fonte e ndo tanto nas obras em si, como idealmente deveria ser;

B Ndo € possivel fazer a recomendacdo de obras relacionadas sobre o conjunto total de obras
(de todas as fontes)

] >z P coiversisnce de aveio rorvea . R -
WPORTO Sz CSMPERE 193820

202
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B-comum

Que modelo? Solucdo Preconizada
com agregagdo automatizada de registos

Catdlogo de Unido

o Nem todas as fontes podem exportar os registos em formatos standard (ISO2709 /
MARC bindrio), ou terem este processo automatizado;
©  Principal problema:
B Manutencdo do indice central atualizado = registos e respetiva atualizag@o dependiam da

frequéncia com que as bibliotecas-fonte enviassem os lotes de novos registos / registos
alterados

©  Solucdo: Harvesting OAI-PMH
B Colheita periddica de novos registos / registos alterados desde a ultima “ceifa”

,,,,,,,,,,,,,,,,,, - 2 . 37



B-comum

Consideragdes Base

Fontes (standards, protocolos e alternativas)

©  Partilha de registos:
m OAI-PMH (XML: MARCXML | MARC21/slim)
B Exportacdo automdtica de novos registos / alterados (inc. apagados)
® |S02709 (MARC bindrio): [Uni]MARC[21]
[ ] Outros formatos (CSV, TSV, MS-Excel) = possivel, mas requer “parsing” com ferramentas como o
Catmandu (investimento inicial no desenvolvimento, parametrizacdo e testes desse “parsing”).

Sl [ pieaase  COMPETE gprone. R - =
BPORTO b ol 5020 92020 == 38



B-comum

Consideragdes Base

Fontes (standards, protocolos e alternativas)

O Info Administrativa de exemplares em tempo real:
®m NCIP/RESTful DLF

®  |ocalizacdo (sub-biblioteca / cota)
® Disponibilidade:
O Disponivel;

O Emprestada > data fim de empréstimo;
O Reservada;
O FEC / Empréstimo Permanente (longo prazo) / Desaparecida;

B Ligacdo direta a pdgina das existéncias dessa obra / ao registo bibliogrdfico

B{PORTO LT COMPETS0 192020 == 39



B-comum

. . [ ]
Consideragodes Base

Registos da mesma obra
0  Com deduplicagado:

B Construcdo de um “super-registo” (com info das fontes nas existéncias / exemplares)
®  Registo Unico no indice central

--0u --

B Eleicdo de um desses como o preferencial:

® Tantos registos no indice central quantas fontes tém essa obra, mas na lista de resultados

s6 é apresentado um registo, o selecionado como preferencial, com ligagdo aos registos das restantes

fontes;
® Como selecionar o preferencial?
O Via algoritmo pré-indexagdo no Indice Central (e.g., com o RecordManager)
O

Por fonte (escala de preferéncia entre todas as fontes)

o  Sem deduplicagdo (mostra tantos registos quantas fontes tém essa obra):
B “FRBRizagdo” dos diferentes registos, como diferentes manifesta¢cdes da mesma obra
@PORTO

wniversidade de aveiro PORTUGAL o
e NP = 40




B-comum

Possiveis solugdes

A ideal deve

o Ser escaldvel

Ser flexivel

Ter mecanismos automdticos de importacdo de dados, de modo diferencial
Agregar os registos da mesma obra num “super-registo” (deduplica¢do)
Apresentar correcoes ortogrdficas e sugestdes de termos alternativos, ter
auto-complete na caixa de pesquisa

O Enriguecer os registos com informacdo externa (obtida em tempo real)

O O O O

lJ. PORTO | B oA ardie C@Mr;é%o ‘.Jakbmzo “Z;;;;;;:Mm 4]



B-comum

Possiveis solugdes

A ideal deve

©  Ter navegacdo facetada / permitir aplicar filtros:
B Localizagdo Geogrdfica (exemplo: Distrito); Biblioteca Fonte; Tipo de recurso; Disponivel
online (inc. eBooks); Assuntos; Autores;

O Poder obter em tempo real a informacdo administrativa relativa aos exemplares

O  Exportar registos bibliogrdficos para programas de gestdo de referéncias
bibliogrdficas

O Possibilitar que utilizadores registados adicionem tags e comentdrios aos registos, os
partilhem em redes sociais ou os salvar como favoritos em listas privadas ou publicas

(e as gerir)

] ¢ [ utverssace aoavoie SMPETE ggione, . IR -
WPORTO e COMPETE g o R 49



B-comum

Possiveis solugdes: OSS

VuFind

O O O O

Escaldvel
Flexivel
Tem mecanismos automdticos de importacdo de dados, de modo diferencial
Deduplicagéo:
B ¢ possivel eleger um como preferencial, via algoritmo pré-indexacdo no Indice Central, com o
RecordManager

B na lista de resultados sé € apresentado um registo, o selecionado como preferencial, com
ligacdo aos registos das restantes fontes

BAPORTO P smenae COMPETE ggese 43



Possiveis solugdes: OSS

B-comum

VuFind

@)

Correcodes ortogrdficas e sugestdes de termos alternativos, permite incorporar
Autoridades e Thesauri
Enriquece os registos com informacdo externa (obtida em tempo real),
incluindo na lista de resultados (autores e assuntos, via Wikipédia)
Facetas / Filtros
Pode obter em tempo real a informagdo administrativa relativa dos exemplares

B mediante disponibilidade desse servico na fonte: APl [RESTful DLF] ou web service
Exporta registos bibliogrdficos para programas de gestdo de refer/s bibliogrdficas
Utilizadores registados: tags e comentdrios, partilha em redes sociais, salvar como
favoritos em listas privadas ou publicas (e as gerir)

WPORTO P mmmmsee CoMPETE g o R
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VuFind

Lm informagéio integrada ua
| | Palavra salta ~ | [ pesquisar | &

Inicio Pesquisa: Sodal Media

Sugestdes de Assuntos, dentro de sua pesquisa (registos do OPAC|UA):
Meios de comunicacdo social (202) Histdria social (20) Sociologia da comunicagdo (20)

Assuntos: "...Meios de comunicacao sodial...

Biblioteca : 3D.3283.2ed

The anthropology of media
B Llvre 2006

Assuntos: "...Meios de comunicacao sodial...

Biblioteca : 316.77G.647(F)

Media and society
M Llivro  por Burton, Graeme 2007

Assuntos: "...Meios de comunicacio social...

Biblioteca : 316.7G.105

Understanding media
W Llvro  por Mcluhan, Marshal, 2002

Assuntos: "...Meios de comunicagio sodial...

Comunicagdo social (18) Idade Média (10) Cultura popular (9}

Mas ...

A mostrar 1 - 20 de 11365 para a pesquisa: 'social media’, tempo de pesquisa: 8.7s  ordenar por |Relevincia [ %]
Médias & Adic. favoritos
B Llvre 1992

@ Disponivel

& Adic. favoritos

@ Disponivel

4 Adic. favoritos

@ Disponivel

& Adic. favoritos

@ Disponivel

universidacis de aveiro PORTUGAL
e b prans C@MPEEEO ‘.J

& Entrar

Hioma|Language: Portugués [

Refinar a Pesquisa @

Recursos
Externos (11010)
Univ. Aveiro (355)

Fonte

NDLTD - Teses e Dissertagiies
(6415)

DOAJ - Artigos (1974)

PubMed Central (1760)

RCAAP - Acesso Aberto PT (639)
Catdlogo Bibliografico UA (265)
(...) mais >

Assunto

Article (307)
Research Article (300)
Psychology (254)
Research (195)

media (190)

(...) mais =

Formato
Online (11100)
Artigo (3974)
PDF (1708)

ko EuROPEA

2020 e esvon Deneas

B-comum
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VuFind

Inicio Pesquisa Studying media Exemplares

[4 Ref. Bbliografica # Enviar por 5M5 (off) “# Enviar por e-mail w Exportar registo 4§ Adic. favoritos

Studying media

Autor principal: Corner, John,
Formato: B Livro /
Idioma: Inglés

Edinburgh University Press 1998

Assuntos: Meios de comunicacdo social

Tags: Sem tags, seja o primeiro a adicionar uma tag! & adidonar Tag
WO 01(0)

g+ 0| | Pin | (&) Del

« Anterior 8 de 11365 Seguinte »

Exemplares Descrigio Comentérios Andlises (Amazon) Registo fonte Comunidade {partilhe e discuta)

Biblioteca Google
. Preview
Area/Cota (OPAC):  316.77G.240

Cdd. Barras: 136388 @ Disponivel | Localizacio

2020 i

>|< t’"‘“‘?'fi,@;i cllg ;(vseim CAM PE;EO ” PORTUGAL o EUROPEA
(]

B-comum

Registos relacionados

B A dictionary of communication
and media studies
por: Watson, James @ (1985)

M De-westernizing media studies
: (2000)

M Dictionary of media and
communication studies
por: Watson, James : (2000)

M Communication, cultural and
media studies
por: Hartley, John : (2004)

M The media in question
(1998)

46



B-comum

Possiveis solugdes: OSS

VuFind

O Implementacgdes referéncia, consdércios
[lista completa: https://vufind.org/wiki/community:installations]

B National Library of Finland [Finna]

B Swissbib [membros]

B National Library of Australia

m Consortium of Academic and Research Libraries in lllinois [CARLI I-Share]

WAPORTO P smene  COMPETE ggese - 47


https://vufind.org/wiki/community:installations

FINNA

Understanding social media

!| Book

Hinton, Sam, kirjoittaja. ; Hjorth, Larissa, kirjoittaja.

2013
Table of Contents: ; “..Social media games -- 7. Social locative and mobile media - &.
Conclusion...”

Helka Libraries v

® 5 available
® Kaisa-talo, 14 vrk (5helf: He 3. krs Kurssikirjat Hinton)
® Kaisa-talo, 2 vrk (Shelf: He 3. krs Kurssikirjat, lyhytlainat Hinton)

Login to place a hold

wremuna I Social media marketing
) fDmcm !l Baok

Social

Media Marketing Tuten, Tracy L. ;: Solomon, Michael R

Tracy L Toten = Michae! & folomon 2013
Table of Contents: ; “..Social media for consumer insights -- 10. Social media metrics..”
| Satakunta University of Applied Sciences v
¥ Pori lainakirjat (alakerta) / circ books (downstairs) (Shelf: 658.8 Tut)

Login to place a hold

@PORTO st CoMPETE, 95550 -

b 4

B-comum
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FINNA

o Savetolist [ Email this [# Export reference

#9 Citethis & Print 2% QR Code

»See terms and conditions The social media industries

!| Book

Finna rating Albarran, Alan B., toimittaja,

frirtreer (O Routledge cop. 2013

This volume examines how social media is evolving as an industry-it is an extension of traditiona
media industries, yet it is distinctly different in its nature and ability to build relationships among
users, Examining social media in both descriptive and analytical ways, the chapters included

MORE v

Physical Description
Language

Publisher

Series

Classification

Subjects

Additional Information
Verkkoaineisto
ISBN

Holdings | Table of Contents  Reviews (0)

30, 250 sivua : kuvitettu

English

MNew York, NY : Routledge cop. 2013,
Media management and economics

udk 339,138

Business management, administration. Commercial organization {udk
£58)

udk 004.087

liiketoiminta

uusmedia

sosiaalinen media

kaupallinen joukkoviestintd

Joukkoviestimet

MORE v

edited by Alan B. Alpaman
Sodal media industries

978-0-413-52318-9 hardback
9758-0-413-32319-6 paperback

SHOW LESS &

<>

MATERIAL PROVIDED BY 6

LIBRARIES

Tritonia - Tria
Use of materials
Service points

Helka Libraries

Lapin korkeakoulukirjasto - Juolukka
University of Eastern Finland - Josku
MORE ¥

Social media marketing in the fashion
industry

E% Cther

by: Schmitt, Christian

Published: (2014)

Social media and minority languages :
convergence and the creative industries
WiEook

Published: (2013)

Challenges for brand value from social
media in the airine industry

E% Master's {polytechnic)

byt Samotolkova, Olga

Published: (2019)

Branding in social media : the case of the

athletic apparel and footwear industry
B ither

ko EuROPEA

‘1~ ) (00 DORSS Prtbés C@Mraégo ‘.Jzozo e oo s
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B-comum

Swissbib .

+ Bibliotheksverbund Graublinden

« Theologische Hochschule Chur v
Available? Location Call number Description
Go to holdings Available online Online. Zugriff nur mit
Authentifikation
maoglich @
» Bildungszentrum BGS, Chur <&
¥ Kantonsbibliothek Graublnden, Chur v
BAPORTO Mommeess COMPETE ggis o - 50



B-comum

Swissbib: outras edicoes °

Social Media . .
Potenziale, Trends, Chancen und Risiken W 3 Libraries
Authors / Roland Gabriel, Heinz-Peter R&hrs

Contributors:

Year: 2017

Format: Book

Social Media

Potenziale, Trends, Chancen und Risiken I 3 Libraries
Authors / Roland Gabriel, Heinz-Peter Rdhrs = My list
Contributors:

Year: 2017

Edition: 1. Auflage

Format: Book

Social Media

Potenziale, Trends, Chancen und Risiken I 13 Libraries
Authors / von Roland Gabriel, Heinz-Peter R6hrs = My list
Contributors:

Year: 2017

Format: Book (online)

BPORTO mmezme  COMPETE ggsee '




B-comum

Possiveis solugdes: OSS

BlackLight

O Permite filtrar os registos por facetas (navegacgdo facetada)

O Permite ver as obras do mesmo grupo de cotas (na mesma “estante”) de um
determinado registo

©  Ndo foram encontradas instalacoes em contexto de Catdlogo de Unido

I S P coiversisnce de aveio MPETE PORTUGAL T o -
WPORTO P mmmmnne COMPETE g o R 50



B-comum

Possiveis solugdes: Comerciais

EDS da EBSCO Information Services (SaaS)

o Navegacgdo facetada, exportacdo de registos, e restantes funcionalidades comuns
aos Servicos de Descoberta

O Quer as localizagdes (fontes), quer os limites de pesquisa por grupo de fontes,
poderem ser customizados

O  Registos do catdlogo podem ser enriquecidos com dados externos
de terceiros via Apps

©  Ndo faz deduplicacdo de registos de catdlogos: apresenta, contudo, a ligacdo entre

registos idénticos via FRBR, desde que haja um elemento de ligacdo entre ambos
B mostra tantos registos da mesma obra quantas Bibliotecas-fonte a tiverem

] e universidads o aveiro PORTUGAL  _  [NSEEN vio cuno -
BAPORTO M mmmeame COMPETE ggsise R
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B-comum

Possiveis solugdes: Comerciais

Primo da Ex-Libris (Local ou SaaS)

©  Uma versdo melhorada do Catdlogo tradicional com componentes
de Web 2.0, potenciando a descoberta de informacgdo
© Deduplicacdo de registos de catdlogos (a confirmar)
O Instalagdes (amostra): https://el-una.org/working-groups/primo/primo-sites/

BAPORTO | e COMPETE g - R 54


https://el-una.org/working-groups/primo/primo-sites/

B-comum

Possiveis solugdes: Comerciais

Retrievo da Keep Solutions

O “Ponto de acesso unico a todos os recursos de informacdo da sua organizacdo™
B Além do Catdlogo Bibliogrdfico da Institui¢do, pode também integrar os documentos da
intranet / sistema de gestdo documental ou mesmo pdginas e outros recursos do site Web

©  Modelo misto de agregacdo (indice unificado: por exemplo, via harvesting OAI-PMH)
e pesquisa federada (executada em tempo real)
o  KEEP SOLUTIONS, spin-off académica da Universidade do Minho

[BRPORTO [ mmemere COMPETE ggises  EEE a



B-comum

Possiveis solugdes: Comerciais

Summon da Ex-Libris (SaaS)

0 Todas as funcionalidades que se podem encontrar na maior parte dos
Servigos de Descoberta com uma a interface fdcil de usar (user friendly),
agraddvel a nivel estético;

O  Tem suporte nativo para Catdlogos Coletivos, fazendo a agregacdo
/ deduplicacdo de registos para um unico

] < [ g do e MPETE g I~ -
WPORTO P mmmmnee  CoMPETE g o R 56



B-comum

Possiveis solugdes: Comerciais

WorldCat Local da OCLC (SaaS)

O Solucdo filtrada e focada nos recursos da Biblioteca, personalizada a partir da base

global WorldCat
B Expoe os registos WorldCat aos motores de pesquisa Web mais comuns, logo estes recursos
locais podem ser descobertos no meio de uma pesquisa Web normal
B Maio de 2018 = cerca de 415 milhoes de registos bibliogrdficos

l,]. PORTO [N; oA ardie C@Mraago ‘.Jakmomuzo “;2‘.:\;;,;‘.::.‘._““ 57



B-comum

ESTUDO DIAGNOSTICO | GT-BES (BAD)
]

Estudo dos catdlogos bibliogréficos

das bibliotecas das IES de Portugail.

WPORTO M ommmree CoMPETE g R
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B-comum

o
: Junho de ¢
Abril de 2018 2019

W Inicio do e Entrega do
estudo * Jornadas estudo final
prospectivo FCCN - - integrado no
sobre os Apresentacao projecto da
catdlogos das do estudo @ Biblioteca
BES (FCCN + comunidade Combim
GT-BES)

< J - J < J
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Etapas do estudo diagnhéstico

_ JO% e ds s CSMPETE 4B _ DR -~
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Universo em estudo

Andlise realizada tendo por base o
Diretério BAD das BES
www.bad.pt/diretorio
17 2 bibliotecas registadas e

analisadas.
65 a 75 diferentes OPACs
identificados.

BAPORTO

universidade dz aveiro
s

B-comum

Caracterizacado:

@)

Biblioteca,
ensino).
Site web, OPAC, Software, Versao.
Metadados, Interface OAl, API,
Z39.50.

il daddeh

instituicdo (tipo de

P TSo 056520 B 61


http://www.bad.pt/diretorio

Inquérito online B-comum

Inquérito enviado no dia 27/05

Respostas até 30/05 — 21
N 5 X S Recolha de requisitos técnicos para o

NOVA DATA LIMITE 13/06/2019 ’ " estudo do Catcel'llogo Coletivo daz BES
Validar dados recolhidos do diretdrio. _—
Complementar a andlise, Prova de conceito e

validacdo das recomendacgdes.
O seu catdlogo possui interface OAI-PMH?
Se sim, qual o URL do OAl do seu catdlogo? | =~
Qual o software do seu catdlogo?
Qual a versdo do software do seu catdlogo.

mmsi COMPETE gpses. o Egm=— of



Resultados parciais B-comum

OAI-PMH

Outras formas de partilha
de registos

21

V 53% - Z 39.50

y

= Sim = N3o = Sim = Nao
BAPORTO M memene COMPETE g o R
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Resultados parciais B-comum

Software do catdalogo

Aleph (Ex-Libris)
Biblionet (Bibliosoft)
Docbase (DID)

Gostaria de integrar um catdalogo
colectivo das BES?

3]
T
[
Horizon (SirsiDinix / Wecul) N
Koha ol
Millenium e
[

PacWeb (Mind)

WAPORTO M mmmpne CoMPETE g R o4



Resultados parciais B-comum

°
®
Estaria disposto a suportar desenvolvimentos e adaptacdes
no seu catalogo?
5% | - Questoes de orcamento

- Questoes de
dependéncia de
terceiros — sistemas
proprietdrios

= Sim, com dificuldade = Sim, com facilidade = Nao

BAPORTO M e COMPETE ggisese e .



B-comum

ESTUDO Diagnéstico | GT-BES (BAD) .-
2
Estudo analitico (preliminar) de
servigcos nacionais de catélogos
coletivos

BAPORTO P msnpe COMPETE g e
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Andlises comparativas B-comum

Jisc COPAC (National, Academic and Specialist
Copac Library Catalogue) - Reino Unido e Irlanda

Helping you discover and
locate resources in over 95 UK

-if'unal. academic, O Antecedentes

catalogues, including B 1987 apenas para consulta de profissionais das bibliotecas
the British Library.

B 1996 criagdo do catdlogo colectivo disponibilizado a toda
comunidade

©  Organismo responsdvel

B JISC (Joint Information Systems Committee) - fornecido  comunidade
no dmbito de um protocolo com as RLUK (Research Libraries UK)

O -
Jisc provides a range of FREE AgrUpG. i i
et ot leumih m + 100 bibliotecas
PPT— B Universitdrias, Nacionais e especializadas
P B+ 40 milhoes de registos bibliogrdficos
cﬁ_—"{ODEC

copac.|isc.ac uk

WAPORTO P smene COMPETE ggese - g af




B-comum

COPAC °

copac* & Signin | @ L .

SEARCH ABOUT RESEARCHERS DEVELOPERS INNOVATIONS
Home [ Hep
Search over 100 UK and Irish academic, national & specialist library catalogues COMPLETE: COPAC SYSTEM
MAINTENANCE
Quick Search Main Search Map Search The Copac system maintenance is now complete. We're

pleased to say that no downtime was required and the

- service is now back o normal.
Author, Editor

FAREWELL COPAC: INTRODUCING THE

00O

Titl d:
fHie words PILOT LIBRARY HUB DISCOVER SERVICE
Keyword At the end of July 2018 Copac will be superseded by the
Library Hub Discover service. Help us develop the new
service by giving feedback on the pilot

Read more.

LATEST POPULAR SEARCH TERMS NEW CATALOGUE ADDED TO COPAC

Check out what other Copac users have been searching for through the |
popular search terms page.

LATEST UPDATE STATISTICS

During the week beginning 20/5/2019 we processed 618,742 records from 24
contributors. This included:

We're pleased to announce that the records of Winchester
College Fellows' Library have been added to Copac and
Library Hub Discover...
T
- |
1 i

= 573173 updates
= 31,252 additions
« 14,317 deletions

Monnie Marcello Saia, Di Nonio Marcello Saia da la Roccha gloriosa in Lucania, Ragionamenti sopra
la celeste sfera, Paris, 1552. Reproduced with permission of the Benchers of the Honourable Society
of the Middle Temple. Find ouf more about this library.

B e conrere 95,0 B X




COPAC

SEARCH AR

Search within results:

Search

Clear all

1.0

20

3.0

4.0

» Search results 1-25 of an estimated 1390889 for Keyword: academic libraries

Periodical acquisitions and the Inten
Mew York - Haworth Press c1999

=
©  EfPrinted (2)

i id
Burt. Eugene C. 1943-
MNew York : Greenwood Press 1990
EH Printed

©  EHPrinted (5)

H .
Jorstad, Erling 1930-
New York | London - Greenwood Press 1990
EH Printed

©  EfPrinted (2)

s / Erling Jorstad.

Proposals for cooperation among the libraries of Columbia, Harvard, and Yale Universities and the New York Public Library. / [By
Rosenthal, Joseph A]
Rosenthal, Joseph A
[S).-5.n.] 1973

EE Printed

©  EfPrinted (3)

5 / compiled by Eugene C. Burl.

B-comum

=
- °
?
academic libraries ?
€ £ 1 > ¥

Held At:
British Libr,

=]

(REES & Latin
-]
Mational Library of Scotland B3

Held At:
Cambridge University B8
Mational Library of Scotland B3

Held At:

e p
-1 e 00 PORSS prves

csM rorruon. —
Po50 92020 ==
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B-comum

COPAC °

or Keyword: scademic libraries » Hem 4 of an estimated 1380880 » m

€€ <« Backtoresults > 2>

Held At

Cambridae University B8 a

Author
Published [S.l.:5.n.]1973

Physical description 161 leaves ; 28 cm.

Notes At head of file: The Research Libraries Group.

Subject

- -

Note: Documents recorded on Copac may be
available for loan. To try to borrow a document, make
an inter-library loan request via a library of which
you are a . for i your uni ity library.

Mew York Public Library.

Research Libraries Group

Yale University. Library.

Universities and colleges — United States.

Other names

Language Englisl

Direct Link hitps:/icopac jisc.ac.ukid/147 107 ?style=himlatitle=Proposals¥%20for%e20cooperationi.20among % 20the % 20libraries %200M%20C olumbiat2C
Format EH Printed

©  EdPrinted (3)

Export: Export as  Endnote, Zotero v

Bimmmeee - compere 5500 Bl 70



Andlises comparativas

7N\

CCUC
N\’

Cataleg Col-lectiu
de les Universitats
de Catalunya

CCUC (Cataleg Col.lectiu de les Universitats de
Catalunya)- Espanha

Antecedentes:
1991 - projecto de colaboracdo entre bibliotecas universitdrias de
Barcelona
1995 / 1996 - Criagdo do catdlogo colectivo

Organismo responsdvel
Desde 2013 que o CCUC estd a cargo da CSUC (Consorci de Serveis
Universitaris de Catalunya)

Agrupa:
+ 100 bibliotecas
Bibliotecas do CSUC e outras bibliotecas parceiras e associadas
+ 10 milhdes de itens

s CoMPE 93620 =
[WPORTO mans eTe 195500 Il
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CCUC

Cataleg Col-lectiu de les Universitats de
Catalunya

CslC

Cataleg col-lectiu CCUC Préstec consorciat PUC Biblioteca digital BDC

[Paraula v | | | >

Cerca avancada

Imatges extretes de les Col-leccions Especials

Consorci de Serveis Universitaris de Catalunya Area de biblioteques, informacié i documentacié ccuc@csuc.cat
WebPAC PRO © Innovative Interfaces, Inc.

] < ] ariversidadte da aveiro CSMPETE PORTUGAL
WPORTO e ETE 958520

B-comum
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CCUC

ografic {S.XV-XIX)

[

+ recursos

CANTIC (Catileg d'autorifats)  + info

[ ————

Cataleg Col-lectiu de les Universitats de Catalunya

English

Nova Cerca

Modificar la cerca

Paraula clau ¥ |epislemu\ugia | Cataleg complet

702 resultats trobats. Ordenat per rellevancia | data | titol .

Pagina resultats 1 |2||3|/4//5//6 7 8| 9//10| 11 .. 15 Segiient

Guardar seleccionats Marcar tot

Paraules clau (1-50 de 702)
~ood Titols més rellevants entrades 1-307

@1 Epistemologia y metodologia juridica

Sanchez Hidalgo, Adolfo Jorge, autor
walencia : Tirant lo Blanch, 2019

2 Epistemologia africana y concepciones tedricas : reevaluar el impacto de los presupuestos sobre la filosofia de lo real

Molongwa Bayibayi, Jesis, autor
[Barcelona] : Universitat Autdnoma de Barcelona, 2018

% Pagina web
2018
@3 Epistemologia del Trabajo Social : de la evidencia empirica a la exigencia tedrica

Zamanillo, Teresa, autor
Madrid : Ediciones Complutense, 2018

>z universidadie e aveiro
e RN PR s

CSMPETE o
5020 2020 “m:“

B-comum
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CCUC

Rare materials (15th-19th century}  Special collections  CANTIC {Authorities) +info  +resources

B-comum

Catali Espafiol MNew Search

University Union Catalogue of Catalonia csac
Libraries where items can be found
Universitat de Girona
Previous Record Next Record
Universitat de Lleida
Universitat Rovira i Virgili I\ Where to find it
Interlibrary loan # Mendeley
Request form
Virtual reference
Previous Record Next Record
Consord de Serveis Universitaris de Catalunya Area de bibl ioteques, informacid | documentacid couc@csuc.cat
>i< oo COMPETE ggises
BPORTO e 5050 92020 [ 74




B-comum

CCUC °

Csmc Préstec interbibliotecari i obtencid de documents

Préstec interbibliotecari pels usuaris de les biblioteques del CCUC

= Feu la peticid de préstec a través de la institucié o biblioteca on esteu registrats com a usuaris.

| Seleccioneu-la des d'aqui v || Anar-hi |

Préstec interbibliotecari per als altres usuaris

= Perdemanar en préstec un llibre o article del CCUC poseu-vos en contacte amb el servei de Préstec interbibliotecari de la vostra biblioteca.

» Perlocalitzar els serveis de Préstec interbibliotecari de les universitats de I'estat espanyol podeu consultar el Directori de la Red de Bibliotecas Universitarias Espafiolas (REEIUN).

Consorci de Serveis Universitars de Catalunya
Uitima modificacic: 26/04/2018
Comentaris i suggerimants: CCLI'C@ csuc.cat

WPORTO s COMPETE gy -
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Andlises comparativas B-comum

Catdlogo REBIUN (Red de Bibliotecas

l'l Crue Universitarias Espanolas) - Espanha o

Universidades .

a0l Antecedentes:
ESPEHD d> B 1992 - edi¢cdo de um catdlogo em CD-ROM que juntava os fundos de
Red de Bibliotecas cinco bibliotecas universitdrias
REBIUN ©  Organismo responsdvel
m REBIUN
o Agrupa:

B 95 bibliotecas

B Universitdrias, o CSIC (Consejo Superior de Investigaciones Cientificas),
Nacionais e outras bibliotecas associadas a rede

B+ 34 milhoes de registos bibliogrdficos

] S gostadedemee COMPETE P R7s ~ IR
W PORTO e ETe 195520 Rl ¢



REBIUN

u idad: Red de Bibli
W Crue epaics™ aesin

- ! |
Catdlogo de la Red
de Bibliotecas Universitarias

—
Por favor, infroduzca un texto a buscar

Catalogo REBIUN

catdlogo Colective de la Red de Bibliotecas Universitarias
i 0s de las 70 bibliotecas universitarias y del iC

ademas registros bibliogrificos
unya y Bibliotecas del MICIN e
ble consuitar ms de 18 millo

actuzliza s
comespondientes Ubica

Desde manuseril
co =

Il Préstamo interbibliotecario

Tarifas

Directorio
Directorio instituciones (que no pertenecen a Gt-Bib)

Mas informacion

Consulta.avanzada

Il Nube de Materias:

Historia Musica Educacion Arte
Arquitectura Derecho Filosofia Musica pop
Lengua espafiola Matematicas Economia
Literatura Empresas Teatro espariol Medicina
Geologia Agricultura Peliculas cinematograficas
Proyectos fin de carrera Mujeres Lengua inglesa
Literatura espafiola Nifios Politica Cine Medio
ambiente Urbanismo Fisica Inglés (Lengua) Ciencia
Pintura Informatica Espafia. Derecho civil Ensefianza
primaria Derecho penal Quimica Critica teatral Sociologia
Geograffa Rock (Musica) Psicologia Ciencias sociales

APORTO nRSEE—esrETE FS . -

Espaiiol

ko EuROPEA
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REBIUN

Uni dades Red de Bibli
W Crue epaicss ™ aeson I I

= T P SRR

Resultados 1 - 12 de 1.398 1224 117

Catalogo geral do acervo de artes plasticas do Centro Cultural Brasil Espanha de Curitiba 1991-
2003

| Centre Cultural Brasil Espanha de Curitiba | | Centro Cultural Brasil Espanha De Curiliba | | Arte De Brasil Sigio XX

2 Copials

P Biblictecas de la AECID 0 |nstiuto Cervantes

Moreno Fraginals. Manuel { 1520-2001)
Cuba/Espanha, Espanha/Cuba : uma historia comum / Manuel Moreno Fraginals ; presentacién
de Josep Fontana.

| Merene Fraginals, Manuel || Fontana, Josep ( 1931-) | | Espaia - Historia | | Cuba - Histeria

1 Copials

Oliveira, José Osério de
Espanha vista pelos portugueses |/ José Osorio de Oiliveira

José Osbrio de |

2 Copials

1B Universidad de Oviedo B Universidade de Santiago de Compostaia

PORTO R
oo PORSS PIEKS

L S | I LS L §
-Imarim ekl = _ F |tr r resunados

Espafiol

TvE— - O

@ centros
. 210
] 142
] 123
n m
] 105
Més
@ Fomato
. 11863
. 173
. 4
n 17
] 12

@ Subcatdlogo

@ Fecha

@ Autor

CSMPETE o,
5020 92020 ===
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REBIUN

Universidades Red de Bibliotecas
UN I

W crue

—

Espaniolas REBI

— T ——

Volver @

& rermalink
5 exportar
‘4 Compartir

A Corregir

Cuba/Espanha,

Autor
Titulo

Publicacion
Desc. Fisica
Notas
Materias

Personas
ISBN
cou

Permalink
Localizaciones

Espanha/Cuba : uma histéria comum

Moreno Fraginals, Manuel { 1920-2001)

Cuba/Espanha, Espanha/Cuba : uma hisidria comum /

presentacion de Josep Fontana.

Sdo Paule : EDUSGC . 2005

374 p.cil. ;23 cm

Traduccion de: Cuba, Espafia, Espafia. Cuba.
Espaiia - Historia

Cuba - Historia

Fontana, Josep ( 1931-)

94-T423-728-9

972.91"1492/1898"

946.0"1492/1898"

hitp:/fcatalogo rebiun.org/rebiun/record/Rebiun06050557
Instituto Cervantes

APORTO

Espafial

- B IR TRl emEms 1R . |

n Seleccione el centro al que pertenece para

que tramite su préstamo interbibliotecario

(+51)

Manuel Moreno Fraginals | -

idacie S|
femgase  COMPETE

Bibliotecas de la AECID
CsiIc
Facultad de Teologia de Granada

Fundacién Juan March

E Universidad

Instituto de Salud Carlos I1I

Universidad Autdnoma de Madrid

Universidad CEU San Pablo

Universidad Camilo José Cela

Universidad Cardenal Herrera - CEU
Universidad Carlos |1l de Madnd

Universidad Complutense

Universidad Europea de Madrid

Universidad Politécnica de Valencia
Universidad Poniificia de Salamanca
Universidad Rey Jusn Carlos

Universidad de Alcals

Universidad de Almeria

Universidad de Burgos

Universidad de Cantabria

Universidad de Castilla-La Mancha (Campus de
Albacete)

Universidad de Castilla-La Mancha (Campus de
Ciudad Real)

Universidad de Castilla-La Mancha (Campus de
Cuenca)

ETE 195620 =
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Andlises comparativas

SUDOC (Systeme Universitaire de
Documentation) - Franca
Antecedentes:

1994 — Iniciativa publica para implementagdo de um catdlogo
colectivo e gestdo de uma rede nacional de catalogagdo

ac Organismo responsdvel

ABES (Agence bibliographique de I'enseignement supérieur) sobre a

tutela do MESRI (Ministere de I'Enseignement Supérieur, de la
Recherche et de I'lnnovation).

Agrupa:
+ 3000 bibliotecas
Universitdrias, publicas, especializadas, ...
+ 12 milhoes de registros bibliogrdficos

Bl 9 e coveere 95 R
BPORTO s 5150 95620 ==
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B-comum

rechercher (ef) v || Tous les mots

Catalogue SUDOC

E| SUDOC - Répertoire des
bibliothégues

Liens externes :

SUDOC - 73950
Boite & outils SUDOC

z Calames

3 thesesfr

3 Site web de I'ABES

Avertissement :

¥ | trier par [perfinence v
[ e l
Sudoc

Copyright @ 2019 ABES / OCLC

Le catalogue du Systéme Universitaire de Documentation est le catalogue collectif francais réalisé par les biblisthéques et centres de documentation de I'enseignement supérieur et de
|z recherche. 1l comprend plus de 13 millions de notices bibliographiques qui décrivent tous les types de documents (livres, théses, revues, ressources €lectroniques, documents
audiovisuels, microformes, cartes, partitions, manuscrits (hors Calames) et livres anciens...)

Le catalogue Sudoc décrit €également les collections de revues et journaux d’environ 1500 établi doc
centres de documentation...)

ires hors

supérieur (bibliothéques municipales,

Enfin, il 2 pour mission de recenser 'ensemble des théses produites en France.

Une recherche dans |e catalogue Sudoc permet =

@ d'obtenir la description bibliographique du document

de constituer une biblisgraphie par le téléchargement ou I'export de notices

de sauvegarder dans son panier, au fil de la recherche des enregistrements (jusqu'a 100) pour pouvoir les télécharger

d'accéder au texte intégral du document si celui-ci est accessible en ligne

de localiser un document dans une des bibliothégques du réseau Sudoc afin de pouveir le consulter, en demander le prét ou la reproduction.

Les informations relatives aux personnes physiques constituent un fichier d'informations nominatives soumises & un traitement informatisé. Les personnes faisant I'objet de ces informations disposent d'un droit d'accés et de
rectification auprés du « Département des services aux réseaux = de 'ABES

abes®

Mentions Légales Données personnelles et cookies Conditions générales d'utilisation (CGU)

i gessssseo  COMPETE i,
I e 5020 2020 ﬂmw &



B-comum

e avancée | Résultats | Historique | Suivi PEB | Mon panier | Aide

rechercher {ef) v | [Tous les mots ¥ | trier par [periinence v ‘l
|urbanisali0n ‘

Liste des résultats | Notice détaillée | Ou trouver ce document ? Copyright © 2019 ABES / OCLC

rechercher (et) (Tous les mots) urbanisation | 9791 résultat(s)

. M4 |1]2/3/41516/ZI8l2/0|PM
Services

@ Mon panier / Export 1. publications scientifiques du Sud [Texte imprimé] : 1989-1994

Peltre-Wurtz, Jacqueline / Orstom, Département Sud / 1996
- Bibliographie du Département Sud 1991-1952 [Texte imprimé]
( RSTOM Département Sud / 1994
- les Cahiers d'URBAMA
Centre d'études et de recherches sur I'urbanisation du monde arabe (Tours) / Centre d'études et de recherches sur I'urbanisation du monde arabe / 1988-2000
+ Métropoles en déséquilibre ? : actes du collogue organisé & Lyon les 22-23 novembre 1990
1993
- Etalement urbain dans |a région montréalaise : mise 3 jour des tendances et comparaison métropolitaine, 1960-1930
Lamonde, Pierre (1939-....) / Réalisée par INRS-Urbanisation pour la Ville de Montréal / [19927]
Urbanis: en milieu rural
Meyer, Francis / [s.n.] / 1977
Structuration d'une aire urbaine : |'impact des images locales : |a zone ouest de Marseille
Centre de recherche en écologie sociale / 1991
+ Le déclin urbain. 1, Ftudes, discours et réalités : approche comparative, Etats-Unis, Grande-Bretagne, France
Micheau, Michel / Fondation des Villes / 1989
9. La Société rurale face 3 'urbanisation dans les communes de Trappes, Guyancourt, Voisins le Bretonneux et Montigny le Bretonneux
Ganser, Jean-Louis / [s.n.] / 1871
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Perguntas para a discussdo ’

Quais as principais forcas que identifica para o Catdlogo Coletivo
e que fraquezas pode ter o projeto?

Que funcionalidades o servico agregador deverd possuir?

Como perspectiva a sustentabilidade do servico?

(gestdo centralizada através de um organismo governamental, pelarede das BES ou com
anuidade paga pelas institui¢des aderentes)
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Proximas agoes

FINALIZAR ESTUDQOS

Concluir os estudos técnicos e de
digndstico, retirar as principais
conclusoes, publicar a informacao.

CADERNO DE ENCARGOS

Estabelecer as especificagoes do

software e do sistema a desenvolver

e contratar os servicos.

PAGINA WEB

Disponibilizar o site com a
informacgdo do projeto, onde estard
no futuro alojado o catdlogo.

FASE PILOTO

Implementar a faase piloto com a
andlise e validagdo dos 5
catdlogos a testar e integrar.

B-comum

ANALISE DE REQUISITOS

Andlise de requisitos, definigdo da
solucdo técnica, configuragdo dos
pré-requisitos do sistema.

PLANO DE FORMACAO

Definir o plano de formacgdo e o
servigo de helpesk (apoio, guias),
calendarizando 1° webinar.
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