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Participação
Cidadã

Arquivos
Participativos

melhorar as capacidades para planear e
gerir os assentamentos humanos
participativos, integrados e sustentáveis
e fortalecer esforços para proteger e
salvaguardar o património cultural e
natural.

http://www.flickr.com/photos/institutoelos/sets/72157626567993057/show/
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Identificação do respondente

Identificação do serviço

Objetivos do Desenvolvimento 
Sustentável e os arquivos 

municipais

Participação cidadã nos 
arquivos municipais 

Participação cidadã no arquivo 
municipal do respondente

● Revisão literatura: LISTA Scopus e Web of Science;

● Recolha de dados qualitativos obtidos por questionário.



Questões
1) Sabendo que uma das metas dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentável (ODS 11.4) é fortalecer os esforços

para proteger e salvaguardar o património cultural e natural do mundo, considera que o arquivo municipal pode

ter um papel ativo ao envolver o cidadão na salvaguarda do património, através da sua participação em ações e

projetos?

2) Qual a sua opinião sobre a criação, no plano de atividades do arquivo, de ações educativas com informações e

conselhos práticos sobre acervos de índole pessoal e familiar (tratamento, preservação, proteção e divulgação),

para apoiar os cidadãos/associações/coletividades do seu município?

3) O Arquivo Municipal já desenvolveu ou desenvolve alguma ação com vista à participação cidadã? Assinale

outras ações e projetos.

4) O Arquivo Municipal pretende futuramente desenvolver alguma ação com vista à participação cidadã? Quais?

5) Quais são os obstáculos que considera que impedem, ou no passado impediram, a realização de atividades de

participação cidadã?



Resultados e discussão

https://visitandoportugal.wordpress.com/mapas-de-portugal/mapa-portugal-distritos-3/

20 AM, em 17 distritos de Portugal Continental 
(Bragança é a excepção).

18 AM das capitais de distrito do continente 
português

3     Distritos dois AM: Leiria, Lisboa e  Setúbal + 2 
AM
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Curso profissional
10%

Licenciatura
5%

Pós-Gradução 
e/ou 

especialização
35%

Mestrado
40%

Doutoramento
10%

HABILITAÇÕES LITERÁRIAS
Assistente Técnico

10%

Técnico Superior
85%

Coordenador 4.º 
grau
5%

CATEGORIAS PROFISSIONAIS
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Sim
95%

Não
5%

FORMAÇÃO NA ÁREA DE BIBLIOTECAS, 
ARQUIVOS E DOCUMENTAÇÃO DO 

RESPONSÁVEL

Feminino
70%

Masculino
30%

SEXO DOS RESPONDENTES
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Não
45%Sim

55%

CONHECIMENTO SOBRE O CONCEITO DE 
PARTICIPAÇÃO CIDADÃ E SOBRE AS PRÁTICAS 

ARQUIVÍSTICAS 
Após frequência 

de estágio no 
estrangeiro

10%

Bibliografia em 
linha
70%

Grupos de 
trabalho e redes 

sociais
20%

FONTE DO CONHECIMENTO



Resultados e 
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1) Sabendo que uma das metas
dos Objetivos de 
Desenvolvimento Sustentável
(ODS 11.4) é fortalecer os
esforços para proteger e 
salvaguardar o património
cultural e natural do mundo, 
considera que o arquivo
municipal pode ter um papel
ativo ao envolver o cidadão na
salvaguarda do património, 
através da sua participação em
ações e projetos? 

«ainda que exequível 

na sua grande parte, 

é extremamente 

ambicioso» atingir o 

ODS 11.4»

«utilizar o ativo de património 

cultural com fins educativos; 

informar a comunidade e 

promover ações de boas 

práticas, ajuda as sociedade a 

serem mais inteligentes, 

ambientalmente amigáveis e 

mais inclusiva»

«o arquivo municipal deve ter uma ação 

pró ativa na sensibilização dos arquivos 

privados, arquivos de famílias, arquivos 

associativos, entre outros para a 

preservação da história das entidades, 

promovendo iniciativas que vão desde as 

conversas com as pessoas responsáveis 

até à realização de protocolos… para 

cooperar e ajudar com conhecimento e 

custódia»

«tentar sensibilizar, 

tanto os colegas, como os 

cidadãos, para a 

importância da 

salvaguarda do nosso 

património»

«aumentar a 

consciencialização 

e o 

comprometimento 

com novos 

públicos»

«concordo que uma participação ativa 

das comunidades em projetos de 

salvaguarda desenvolvidos pelos 

arquivos municipais contribui para um 

conhecimento mais alargado do seu 

património, logo para a 

consciencialização da necessidade de 

valorização e preservação do mesmo, 

em respeito pelas raízes e pela 

identidade»

12 respostas
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2) Qual a sua opinião sobre a 
criação, no plano de atividades do 
arquivo, de ações educativas com 
informações e conselhos práticos 
sobre acervos de índole pessoal e 
familiar (tratamento, preservação, 
proteção e divulgação), para apoiar 
os
cidadãos/associações/coletividades 
do seu município? 

«o arquivo tem um papel 

fundamental na 

sensibilização de todos os 

cidadãos, 

independentemente da sua 

faixa etária, para a 

necessidade de 

salvaguardar e divulgar os 

espólios documentais 

particulares (pessoais, 

familiares, empresariais 

ou associativos)»

Importante
35%

Muito 
importante

60%

Sem 
opinião

5%

20 respostas

«a partilha de informação 

sobre técnicas simples 

para preservação do 

património arquivístico  

pode promover a 

salvaguarda de acervos 

particulares, muito 

importantes para a 

construção da história 

local»

«dar conhecimento 

sobre os acervos 

arquivísticos à 

população permite  

promover o sentimento 

de pertença e 

identidade»

10 respostas
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Formação ao
cidadão/associações/coletividades…

Pedido de participação para
testemunhos orais sobre a história…

Não desenvolve nenhuma ação

Transcrição de documentos

Pedido empréstimo de doc. ao
cidadão para integrar/ou digitalizar

Descrição de imagens e de outros
tipos de documentos

Ações desenvolvidas pelos arquivos municipais

20 respostas
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3) O Arquivo  Municipal já 
desenvolveu ou desenvolve 
alguma ação com vista à 
participação cidadã? 

8 respostas

https://www.jf-charnecacaparica-sobreda.pt/noticias/cultura/1976-historias-e-memorias-da-charneca-de-caparica



Distritos e 

concelhos
Envolvimento da Comunidade/cidadão Título da ação Objetivos

Setúbal 

(Almada)

2021. Ampliar o acervo do arquivo municipal, de 

forma a evidenciar a memória e identidade de 

instituições, gentes e território desta localidade 

e valorizar o contributo dos munícipes na 

construção da história local.

História e Memórias da Charneca de 

Caparica.

Identificar acervos documentais da 

comunidade, promover a sua integração física, 

ou digital, no arquivo municipal; Difundir os 

documentos e recolher depoimentos e 

memórias de munícipes sobre a Charneca de 

Caparica.

Lisboa 

(Cascais)

Projetos de voluntariado jovem e sénior. Programa de Recuperação de Arquivos e 

Documentos de Interesse Municipal.

Évora 

Assinados protocolos com as associações da 

cidade de Évora, criadas até 1974, para 

tratamento técnico dos seus arquivos e 

posterior divulgação no Atom.

Projeto de Salvaguarda da Memória das 

Práticas Associativas na Cidade de Évora.

Tratar  a documentação das associações.

Leiria

A.M. pesquisa e recolhe acontecimentos 

descritos em atas, jornais, documentação vária. 

Esta informação é compilada e encaminhada 

para os participantes (grupos de teatro) que 

dramatizam esses acontecimentos.

Leiria há cem anos.

Lisboa

A Direção-Geral do Livro, dos Arquivos e das 

Bibliotecas levou a efeito, em 2016, o projeto, 

que ainda decorre.

Projeto de salvaguarda dos arquivos das 

associações de cultura, recreio e 

desporto.

Proceder a um diagnóstico de situação dos 

arquivos das entidades associativas de cultura, 

recreio e desporto; Definir uma estratégia de 

salvaguarda e valorização de património 

arquivístico destas entidades.



Distritos e 

concelhos

Envolvimento da 

Comunidade/cidadão
Título da ação Objetivos

Porto (Porto)
Divulgação do património 

arquivístico.

Resgate de Memórias. Recolher a história oral e utilizar o áudio e o vídeo 

como suportes; Ampliar o entendimento das 

alterações experimentadas ao longo dos tempos.

Leiria (Porto de 

Mós)

2012. Assinalar um desastre de 

1936, na Escola Primária de 

Porto de Mós. 

2016. História da antiga Central 

Termoeléctrica de Porto de Mós. 

2019 a 2021.

Iniciativas como o documento do 

mês

Voz às Memórias

História e Memória da Central Elétrica de 

Porto de Mós.

Quotidianos da Revolução - o 25 de Abril no 

concelho.

Memória de Futuro.

Protocolos com instituições e jornais locais 

para descrição e disponibilização no 

catálogo. 

Recolher testemunhos que presenciaram o desastre 

e documentação. 

Solicitar a colaboração da comunidade para a 

cedência de fotografias e documentos.

Recolher testemunhos em áudio e vídeo e 

documentos com vista à reconstrução das vivências 

desse período no concelho. 

Setúbal (Santiago 

do Cacém)

2012. Imagens com História. Promover a identificação e a recolha de imagens e 

informação sobre as mesmas junto dos munícipes, 

com vista à preservação e divulgação da memória 

coletiva do município.
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6

6

10

12

Não pretende realizar nenhuma ação

Correção de textos digitalizados por OCR

Participação em investigação genealógica

Pedido de participação para vídeos/testemunhos
orais/história local

Formação ao cidadão/associações/coletividades em
trata. técn. arquivístico

Recolha de informação/comentários de assuntos
p/melhorar descrição património arquivístico

Transcrição de documentos

Pedido empréstimo doc. ao cidadão para integrar
fundos e/ou exposições

Descrição de imagens e de tipos de documentos

Ações de estímulo à participação cidadã

20  respostas

4) O Arquivo Municipal pretende

futuramente desenvolver alguma

ação com vista à participação

cidadã? Quais?

Resultados e discussão
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5

5

6

6

6

7

9

16

Falta de projetos arquivísticos que possam ser partilhados
com o cidadão

Falta de sensibilidade do cidadão face à sua participação no
arquivo

Falta de formação do cidadão para participar em projetos
institucionais públicos

Falta de conhecimento dos profissionais sobre o que é a
participação cidadã

Falta de sensibilidade do executivo municipal

Falta de recursos financeiros

Falta de enquadramento na estratégia do Arquivo
Municipal

Falta de instalações

Falta de recursos humanos

Obstáculos à realização de ações de Participaçao Cidadã

20 respostas

5) Quais são os obstáculos que

considera que impedem, ou no

passado impediram, a realização

de atividades de participação

cidadã?

Resultados e discussão



Considerações finais
• As limitações do trabalho: amostra pequena e a técnica de recolha de dados que não permitiu 

respostas desenvolvidas;

• 100% dos gestores de informação têm conhecimento e concordância com os ODS;

• 80% considera a participação cidadã nos arquivos municipais muito importante;

• 60% considera muito importante a inclusão de iniciativas que a promovam nos planos de 
atividades dos serviços, 20% já desenvolvem ações neste sentido;

• Reforço da conclusão estudo anterior: a participação cidadã e arquivos participativos não são 
conceitos desconhecidos, embora ainda estejam pouco consolidados;

• As ações desenvolvidas, com participação cidadã, aproveitam os recursos humanos e materiais 
já existentes e são por elas determinadas, dada a  sua exiguidade;

• Potencialidades dos arquivos reconhecidas, mas limitadas pelos recursos: criação de ligações e 
envolvimento dos cidadãos em práticas de cidadania, para uma vida mais sustentável e 
transformadora, enquadrando as realidades sociais, culturais e ambientais e fortalecendo 
esforços para proteger e salvaguardar o património cultural arquivístico;



Considerações finais

Os projetos de participação cidadã e a assunção da 
identificação com arquivos participativos podem ser 
oportunidades para a valorização e divulgação do 
património arquivístico, bem como para melhorar a 
relação com a comunidade e o trabalho arquivístico.
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