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INTRODUÇÃO



SOBRE MIM

Doutorado em 

Ciências e Tecnologias 

de Informação –

especialidade em 

Inteligência Artificial

Investigador em 

Inteligência Artificial 

Aplicada (saúde, 

ensino, sustentabilidade, 

bibliometria, etc.)

Seminário de 

Especialização em 

Inteligência Artificial 

Generativa no Ensino e 

Investigação

Unidade Curricular de 

Trabalho Académico 

com Inteligência 

Artificial (LCT)

Diretor dos Serviços de 

Desenvolvimento de 

Sistemas de 

Informação

Contacto com muitas 

pessoas e perspetivas

diferentes dentro do 

Iscte, principalmente 

sobre Inteligência 

Artificial

Imagem criada pelo ChatGPT 4.5

(António Lopes em versão Pixar)



EVOLUÇÃO TECNOLÓGICA ATÉ 100 MILHÕES UTILIZADORES
A IA  Generat iva tornou-se mainst ream rápido demais

Tecnologia

Tempo -> 100M 

Utilizadores

Telefone 75 anos

Telemóvel 16 anos

Internet 7 anos

Twitter 5 anos

Facebook 4.5 anos

Instagram 2.5 anos

TikTok 9 meses

ChatGPT 2 meses

[The Guardian, 2023]



FERRAMENTAS TÃO PODEROSAS E TÃO LIMITADAS
Não se pode conf iar  cegamente nos resu l tados



FERRAMENTAS TÃO PODEROSAS E TÃO LIMITADAS
Não se pode conf iar  cegamente nos resu l tados

A Madre Teresa 

de Calcutá na 

“luta” contra a 

pobreza



INTRODUÇÃO À 

IA GENERATIVA



INTELIGÊNCIA ARTIFICIAL GENERATIVA
UMA DEFINIÇÃO BÁSICA

Modelos de Inteligência Artificial 
que conseguem gerar novos

conteúdos, como imagens, textos
ou sons, utilizando dados e 

algoritmos



INTELIGÊNCIA ARTIFICIAL GENERATIVA
PREVISÃO DA PALAVRA SEGUINTE NUMA FRASE

Hoje ao pequeno almoço comi...

pão

cereais

torradas

fruta

...

(30%)

(20%)

(15%)

(10%)

(0.001%)helicópteros



INTELIGÊNCIA ARTIFICIAL GENERATIVA
LLM, TREINO E EMERGÊNCIA
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- Comida

- Pronomes

- Transportes

...

- Cores

- Sintaxe

- Semântica



INTELIGÊNCIA ARTIFICIAL GENERATIVA
PROBABIL IDADE VS. FACTUALIDADE

O caminho percorrido é o mais

provável, não

necessariamente o correto

Definido pela frequência e 

contexto dos termos no 

dataset de treino



INTELIGÊNCIA ARTIFICIAL GENERATIVA
ALUCINAÇÃO EM MODELOS DE L INGUAGEM

• Refere-se ao fenómeno em que os 

modelos linguísticos geram textos 

coerentes, mas não baseados na 

exatidão factual ou contextual.

• Pode ser minimizada com 

mecanismos de verificação de 

factos em tempo real.



FERRAMENTAS 

DE IA 

GENERATIVA



FERRAMENTAS DE INTELIGÊNCIA ARTIFICIAL GENERATIVA
PROMPT ENGINEERING (OU CONTEXT ENGINEERING)

• Perceber muito bem (e saber explicar à IA) a 

tarefa que tem de ser feita;

• Fornecer com detalhe toda a informação e 

contexto necessários para fazer a tarefa;

• Analisar criticamente o resultado e dar 

feedback para obter bons resultados.



FERRAMENTAS DE INTELIGÊNCIA ARTIFICIAL GENERATIVA
PROMPT ENGINEERING (OU CONTEXT ENGINEERING)

• Estrutura: papel, tarefa, requisitos/instruções;

• Detalhe: ser explícito, detalhado e descritivo;

• Progresso: começar simples e introduzir complexidade;

• Imprecisão: evitar focar no que não deve fazer.



FERRAMENTAS DE INTELIGÊNCIA ARTIFICIAL GENERATIVA
O ELEFANTE COR-DE-ROSA

• “Por favor, cria uma imagem de um quarto de 

hotel agradável com uma bela vista para uma

praia paradisíaca, mas não incluas nenhum

elefante cor-de-rosa”



FERRAMENTAS DE INTELIGÊNCIA ARTIFICIAL GENERATIVA
APOIO À INVESTIGAÇÃO

• Parceiro de Brainstorm: geração de ideias, advogado 

do Diabo, revisor de textos;

• Revisão de literatura: Scopus AI, Elicit, Scite.AI, 

SciSpace, Perplexity, ...;

• Análise de dados: Julius.AI, ChatGPT, CoPilot;

• Apoio à escrita: Grammarly, Trinka.AI, ChatGPT.



AMPLIFICAÇÃO VS. AUTOMAÇÃO

FUTURO COM IA GENERATIVA

• Não se pretende automatizar os humanos, 

mas sim torná-los mais produtivos.

• Há atividades nas nossas profissões que são 

ineficientes e que nos roubam tempo que 

poderia ser passado nas tarefas realmente 

estimulantes.

• Vamos automatizar esses passos.



PAPEL DAS 

BIBLIOTECAS



PAPEL DAS BIBLIOTECAS NO IMPACTO DA IA
O QUE PODEM/DEVEM FAZER?

• Promover e desenvolver a literacia e o uso ético e responsável da IA

• Formar estudantes, docentes e investigadores particularmente em IA 

Generativa

• Contribuir para a criação de orientações estratégicas institucionais sobre IA

• Promover e desenvolver investigação na monitorização do uso de IA

• Documentar alucinações e usos incorretos de IA Generativa

• Cimentar a confiança nas equipas das bibliotecas mostrando-se como 

pilares do rigor da informação científica



PAPEL DAS BIBLIOTECAS NO IMPACTO DA IA
A CONFIANÇA NOS REPOSITÓRIOS INST I TUCIONAIS

“Numa era em que a IA está a revolucionar a investigação e a 

busca de conhecimento, os repositórios desempenham um 

papel estratégico fundamental como coleções com curadoria 

da produção intelectual de uma instituição, garantindo a 

visibilidade, a integridade e a fiabilidade dos resultados da 

investigação”

“The role of EOSC and trustworthy repositories in ensuring data sovereignty, inclusivity, trust 

and transparency in FAIR access to research outputs” - Roxanne Wyns (KU Leuven Libraries)

– euroCRIS Spring 2025 Membership Meeting



INTELIGÊNCIA ARTIFICIAL GENERATIVA
RESPONSABIL IDADE

• A responsabilidade está do lado do 

docente/investigador pelo bom (ou 

mau) uso deste tipo de ferramentas

• Há que estar atento a todos os 

níveis: como docente, investigador, 

orientador, reviewer, editor, etc.

• Mas vocês podem ajudar/orientar

https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S2468023024002402


PAPEL DAS BIBLIOTECAS NO IMPACTO DA IA
PROTEJAM OS VOSSOS REPOSITÓRIOS



OBRIGADO



www.iscte-iul.pt

Avenida das Forças Armadas
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http://www.iscte.pt/
linkedin.com/school/iscte
instagram.com/iscte_iul
https://twitter.com/ISCTEIUL
facebook.com/ISCTEIUL
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