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MEDIAÇÃO CULTURAL
E COMUNICAÇÃO

DIGITAL



Ferramentas
Que meios?

De que forma?



Instagram

Inquéritos nas stories

Mensagens Privadas

Apelar à participação



Clube de Leitura

Inscrições

Contacto com os leitores

Questionários



Revista  

Envolvimento da
comunidade



Exposições

Destaque em espaços

Publicitação



Formações

Momento de contacto

Questionários



Iniciativas
O que podemos saber?

O que podemos fazer?



Preferências da
comunidade

Preferem livros ou ebooks?

Audiobooks?



Sugestões da
comunidade



Preferências da
comunidade



Preferências da
comunidade



Preferências da
comunidade



Interação com a
comunidade



Interação com a
comunidade



Interação com a
comunidade



Comunidade
Quem são?

O que querem?
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42
Licenciatura Mestrado

Quem tem interesse pelo
Clube de Leitura?

Doutoramento

Docente

Funcionário Investigador

Externo
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Licenciatura

Mestrado

Doutoramento Docente

Investigador

Quem frequenta as
formações das Bibliotecas?



O que dizem das
Bibliotecas NOVA FCSH?



Implementação
O que fazer com esta informação?



Aquisição de obras



Compreender as
dificuldades



Criar envolvimento
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