P

[
| A

@l |~ NOS SISTEMAS
BRI INTEGRADOS DE GESTAO
MBS D BIBLIOTECAS

(R

B 6.2 Encontro das Bibliotecas de Ensino
PR Superior

POLITECNICO | suuros sinvss
DE |_E| Rl A oe DOCUMENTAGAD




|A nos Sistemas Integrados de
Gestdo de Bibliotecas

Algumas consideragoes sobre a IA em contexto biblioteconédmico:

v’ Ja n3o é o futuro, é o presente;
v O tempo de observacdo passiva terminou e passou a ser um imperativo estratégico;
v’ Deixou de ser um conceito distante para se tornar uma realidade operacional nas nossas bibliotecas;

v’ Refletir como adotar a IA de forma eficaz para satisfazer as necessidades dos utilizadores e dos servicos.
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Aplicacoes da IA nos Sistemas Integrados de Gestao de Bibliotecas:

® i)
&
Pesquisa Recomendacoes

Chatbots Catalogacao

com Inteligéncia
Artificial
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Pesquisa e Descoberta Inteligente: Respostas mais rapidas e intuitivas (Ex:
Primo Research Assistant);

Recomendacoes Personalizadas: Aumento do envolvimento do utilizador;

Assistentes Virtuais e Chatbots: Disponibilidade 24/7, libertando a equipa
para tarefas mais complexas;

Gestao de Cole¢oes Otimizada: Aquisicoes baseadas em dados de uso real;
Catalogacao e Classificacao Automatizadas: O nosso foco de hoje.
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O Assistente de Metadados de IA do Alma:

v'E uma ferramenta de Inteligéncia Artificial Generativa (LLM) que processa informac3o sobre um
recurso e sugere metadados relevantes ao catalogador.

Como Funciona?
v Processa: Informac3o textual (titulo, ISBN) e visual (capas);
v' Extrai: Texto e significado;

v’ Estrutura: Devolve os dados formatados segundo os padrées MARC 21.
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Resumo:

v’ Iniciacdo: O catalogador seleciona "Criar" ou "Enriquecer" com o assistente de IA;

v Sugestdo da IA: A ferramenta gera os metadados. Estes sdo marcados como gerados por IA — com uma
etigueta na nota do campo 588 - para total transparéncia;

v’ Validacdo Humana: O catalogador revé, aceita, corrige ou rejeita as sugestdes.

O controlo final é, e permanece, do profissional. O objetivo é a otimizagao, nao a automacao total.
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Beneficios Diretos para os Catalogadores:

v Eficiéncia e Economia de Tempo: Reduz drasticamente o trabalho manual e repetitivo.

v’ Precisao Melhorada: Ajuda a manter a consisténcia e o controlo de autoridade.

v Foco: Liberta os catalogadores para tarefas de maior valor: curadoria, resolucdo de problemas complexos
e gestao dos proprios sistemas de IA, entre outros.
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Desafios e Responsabilidade Etica:

* Imprecisoes e Vieses: A |A pode cometer erros ou perpetuar vieses. A nossa supervisao critica é a
principal salvaguarda;

Privacidade dos Dados: E fundamental saber como os dados s3o usados. (Nota: A Ex Libris afirma que os
dados de catalogacdo nao sao usados para treinar o modelo);

Fonte dos Dados: Linked Open Data (LOD) como a Library of Congress, a Wikidata e a Community Zone
(Base de dados global de todas as Instituicdes que utilizam o ALMA);

Transparéncia: A proveniéncia dos dados gerados por IA deve ser sempre clara - a nota 588 no Alma é um
passo importante.
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A 1A nao nos vai substituir, vai transformar e elevar o nosso trabalho:

Passamos de: Executores de tarefas rotineiras

!

Para: Estrategas de informacao, gestores de sistemas de IA, curadores criticos e educadores

A IA no Alma é uma ferramenta de melhoria que nos torna mais eficientes e precisos.
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Obrigada

liliana.goncalves@ipleiria.pt

tania.brites@ipleiria.pt
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