
RECOMENDAÇÕES BES
Propor eixos de intervenção prioritários para os quais as BES devem 
estabelecer estratégias e planos de ação efetiva a curto e médio prazo.
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As Recomendações para as BES 2025-2027 identificam 
quatro desafios que lhes são transversais: 

Abertura e Colaboração - as BES operam num contexto que exige uma 

atuação conectada e colaborativa. Atuam como promotoras do conhecimento aberto, ciência 
colaborativa e colaboração interdisciplinar, por meio da construção de infraestruturas abertas e da 
dinamização de redes de colaboração e parcerias para o desenvolvimento de plataformas…

Inteligência artificial - as BES alinham-se num posicionamento de liderança na 

adaptação e na resposta institucional aos desafios da Inteligência Artificial (IA). A utilização cada vez 
mais alargada e incremental de ferramentas de Inteligência Artificial e sua integração nos processos 
de ensino, aprendizagem e investigação constitui-se como um estímulo transformador…

Inclusão e Equidade - As BES assumem-se como agentes estratégicos na 

construção de espaços e serviços inclusivos e de um acesso equitativo à informação. Face a uma 
utilização acrescida dos espaços e serviços, importa que reforcem o seu papel promotor da inclusão 
e equidade junto da comunidade académica e da sociedade, mediante a oferta de espaços…

Cocriação e comunidade – As BES desempenham um papel ativo na 

cocriação de conhecimento e no reforço da participação da comunidade. Assumem-se assim como 
plataformas que facilitam e promovem a cocriação, o envolvimento da comunidade na definição de 
serviços e na conceção de políticas e o valor social do conhecimento produzido na instituição...



Inovação e transformação digital

➔ Compreender a Inteligência Artificial (IA) e 
assumir um papel ativo nas IES.

➔ Divulgar e promover o uso responsável e 
crítico das ferramentas de IA Generativa.

➔ Implementar estratégias para a integração de 
tecnologias de IA nos processos e serviços.



Ciência Aberta e infraestruturas de investigação

➔ Viabilizar modelos equitativos de publicação aberta 
e fomentar os valores de diversidade e equidade 
no Acesso Aberto.

➔ Reforçar os serviços de suporte à gestão de dados 
de investigação.

➔ Fortalecer a sustentabilidade de infraestrutura de 
investigação

➔ Colaborar para a gestão de recursos educacionais 
abertos



Sustentabilidade e responsabilidade social

➔ Assumir papel ativo na promoção de 
uma cultura de sustentabilidade.

➔ Promover a bibliodiversidade.



Valorização de espaços e coleções

➔ Reforçar e comunicar a Biblioteca como 
espaço de ambiente seguro e acolhedor

➔ Conceber e adaptar espaços para serviços e 
atividades inovadoras que correspondam à 
diversidade de públicos

➔ Apostar na criação colaborativa de coleções 
sustentáveis e abertas



Literacias e capacitação

➔ Combater a desinformação, promover o sentido 
crítico e o uso e a produção de informação de 
qualidade.

➔ Investir numa oferta diversificada de cursos de 
formação integrados em unidades curriculares 
preferencialmente acreditada.

➔ Investir na reutilização ou produção de recursos 
educacionais e de cursos em acesso aberto.



Liderança e intervenção social e política

➔ Assumir a liderança em domínios de ação 
específicos das IES.

➔ Coordenar processos que conduzam à 
definição de políticas e normas internas.

➔ Influenciar decisões em áreas estratégicas 
da missão das IES.
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