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Diretrizes da IFLA sobre os servicos
de Biblioteca Publica

Acesso para todos

Os servigos que a Biblioteca oferece a comunidade devem estar disponiveis
para todos. Deve-se assegurar que os servigos estdo igualmente acessiveis a
minorias ou publicos desfavorecidos.

Cultura humanista

A Biblioteca Publica deve ser a instituigdo-chave na comunidade, para recolha,
preservacao e promog¢ao da cultura local em toda a sua diversidade.



Projetos Comunitarios

* Formados por equipas interdisciplinares;

* O trabalho érealizado em regime de parceria;

* Algumas atividades decorrem em regime “fora de portas”;
* A comunidade pode assumir a dinamizagao da atividade;

* Participagdo de publicos que nao frequentam a Biblioteca.




Objetivos

«  Promover a leitura e o contacto com
o livro

* Envolver a comunidade na constru¢ao
de projetos humanistas

¢ Incentivar a inclusdo social € a
igualdade de oportunidades

* Estimular experiéncias culturais




Laboratorios de inclusao

Comunidade de Apoio ao Estudo




Quem se pode voluntariar?

Professores —
Aposentados
Estudantes

Outros




Comunidade de Apoio ao Estudo

Segundo o Manifesto da Unesco de 1994, as bibliotecas publicas devem tornar acessiveis aos seus

utilizadores o conhecimento e a informacao de todos os géneros.

A Biblioteca Publica e Arquivo Regional Luis da Silva Ribeiro presta apoio na area escolar, sobretudo a

alunos com dificuldades econdmicas que de outra forma, nao teriam explicagdes extracurriculares.



Comunidade de Apoio ao Estudo

O projeto teve inicio em maio de 2021 (esta iniciativa da Biblioteca foi aprovada no ambito dos projetos de apoio

aos clubes rotarios, na area da alfabetizacdo e educagdo, e contou com apoio do Rotary Club de Angra do Heroismo);

Direcionado para familias com a dificuldades econdmicas e para alunos com dificuldades de aprendizagem;

O grupo de voluntérios ¢ constituido por: professores no ativo, aposentados, estudantes e comunidade

interessada;

O projeto decorre nos espagos da Biblioteca e na IPSS Casa de Nossa Senhora do Livramento, freguesia de S. Bento.



Em 4 anos letivos...




Clube de Leitura
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Clube de leitura Folhas de Quinta
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Folhas de Quinta




Voluntariado: a pratica de uma
cidadania consciente




Intercambios de voluntariado | Praticar Inglés

A atividade “Praticar Inglés” ¢ uma a¢do formativa, de caracter informal, dirigida a adultos que querem
iniciar ou reforgar os seus conhecimentos de inglés basico. Através de sessdes de conversa orientadas, os

participantes desenvolvem acompreensao e aexpressao oral numambiente descontraidoe acolhedor.

Com foco na comunicagdo quotidiana, a atividade promove o alargamento do vocabulario funcional, melhora
a pronuncia e aumenta a confianca na utilizagdo da lingua inglesa. A dindmica baseia-se na troca de ideias,
partilha de experiéncias e interagdo entre os participantes, sendo orientada por um voluntario falante nativo

que facilita a aprendizagem de forma simples, motivadora e proxima.



C
O voluntario-dinamizador \

Daniel Burg ¢ natural da Califérnia (EUA), Vive'
atualmente na ilha Terceira, ¢ detentor de uma vasta
experiéncia profissional em diversas areas.

Aposentado continua empenhado em contribuir para a
comunidade com o seu trabalho de voluntariado.

Acredita no valor da aprendizagem ao longo da vida e na
construcdo de pontes culturais que podem unir as
comunidades.
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Voluntario a ensinar inglés na Biblioteca Pdblica e Arquivo Regional Luis da
Silva Ribeiro, Daniel Burg é norte-americano e decidiu residir na Terceira
com a esposa por mil razdes, incluindo ter encontrado na ilha o seu ideal
de vida. Reconhece que ¢ privilegiado e que & seu dever retribuir dalguma

forma & sociedade.

DANIEL BURG. VOLUNTARIO NA BPARLSR

Viver na Terceira
ensinar inglés

e estar préximo
de quase tudo

COMO SURGIU A OPORTUNIDADE DE
COLABORAR COM A BIBLIOTECA PUBLI-
CA E ARQUIVO REGIONAL LUIS DA SILVA
RIBEIRO (BPARLSR)?

Quando a minha mulher ¢ eu
tomamos a decisao de vir vi-
ver para Portugal e escolhe-
mos a Terceira como 0 Nosso
novo lar, foi porque esta ilha
preenchia muitos dos crite-
rios da nossa lista de desejos.
Encontramos pessoas aber-
tas e simpaticas, uma comu-
nidade artistica ativa, uma

de i

envolver também na Bibliote-
ca de Angra, primeiro como
utilizador ¢ depois como vo-
luntario. Encontramos uma
programacdo abundante em
eventos interessantes, assim
como uma equipa dispontvel
para apoiar o nosso desejo de
participacao, apesar da nossa
capacidade muito limitada de
comunicar em portugues.

O QUE O MOTIVOU A FAZER VOLUNTA-
RIADO PARA DINAMIZAR SESSOES DE
AO EM INGLES?

um excelente servico de sau-
de (embora, felizmente, rara-
mente precisemos dele), uma
cidade classificada como Pa-
trimonio Mundial pela UNES.
€O ¢ uma Biblioteca de nivel
internacional. Também pesou
o facto de estar perto de tres
dos nossos filhos que tambeém
vivem na Europa (tal como o
meu irmao mais velho ¢ a sua
namorada) e de nao estar de-
masiado longe dos Estados
Unidos, o que nos permite vi-
sitar a familia que Ia ficou.

Tendo crescido no sul da Cali-
fornia, guardo boas memorias
das muitas horas que a nossa
familia passava na Bibliotcca
local. Era um lugar tranquilo
para se fazer os trabalhos de
casa, conhecer novos amigos
e participar em varias ativi-

Mudamo-nos para a ilha vin-
dos de Cartagena, em Espa-
nha, onde tinhamos desco-

AnAvi:A ESSENCIAL. “Os espacos
tmmnaisdeap_vemimgm oferecem

DANIEL BURG.
dever retribuir”

berto um grupo de falantes
de espanhol e de ingles que
se reunia semanalmente com
o objetivo de melhorar as
suas competéncias linguisti-
cas. Achei que era uma forma
agradavel de conhecer novas
pessoas e aprender um pouco
de espanhol, a0 mesmo tempo
que ajudava outros a melhorar
0 seu ingles. Pareceu-me um
bom modelo ¢ senti que seria
uma forma de retribuir algo
a nossa nova comunidade na
ilha.

QUE CONSELHO DARIA A QUEM ESTI-
VER A PENSAR FAZER VOLUNTARIADO
EM PROJETOS DESTE TIPO?

Diria que procurassem, na vos-
sa propria historia de vida, as
coisas que vos trazem alegria.
No meu caso, essas coisas sao
a troca cultural, servir os ou-

dades. Havia algo
para todos ali. Por isso, foi na-
tural procurar formas de me

aat;erdugenmmmum
jpeténcia real através da pratica”

wos e
Em segundo lugar, reconheco
que tenho tido uma vida mui-

to privilegiada, ¢ ¢ meu dever
retribuir,

NA SUA OPINIAO, QUAL A IMPORTAN-
CIA DE ESPACOS INFORMAIS DE APREN-
DIZAGEM DE LINGUAS COMO ESTE?
Nao sou especialista nesta
area, mas sei que aprendo me-
lhor em ambientes de apoio,
seguros ¢ inclusivos. E cla-
ro que a maioria das pessoas
pode aprender ingles na esco-
la, online ou através da mu-
sica ¢ do cinema, mas muitas
vezes o que falta ¢ a troca. Os
espacos informais de apren-
dizagem oferecem um passo
essencial no que toca a tornar
a  aprendizagem academica
numa competéncia real atra-
ves da pratica. Num espaco
informal, todos podem parti-
cipar.

O QUE ESPERA DA ATIVIDADE QUE ESTA
A DESENVOLVER?
Antes de mais, quero agrade-

oli TERCA. 05.08.2025

Tudo para dar certo

“Encontrdmos pessoas abertas e simpaticas,
uma comunidade artistica ativa, uma univer-
sidade de referéncia, um excelente servico
de saude (embora, felizmente, raramente
precisemos dele), uma cidade classificada
como Patrimoénio Mundial pela UNESCO e
uma Biblioteca de nivel internacional. Tam-
bém pesou o facto de estar perto de trés dos
nossos filhos que também vivem na Europa
(tal como o meu irmdo mais velho e a sua
namorada) e de nao estar demasiado longe
dos Estados Unidos, o que nos permite visi-
tar a familia que 14 ficou.

cer a todas as pessoas incri-
veis e dedicadas da Biblioteca
por me permitirem partilhar.
Um deci a
todos os que participam no
grupo de pratica de ingles,
confiando que niao sera um
desperdicio do seu tempo.
Espero continuar neste papel
e ve-lo expandir-se e incluir
outros voluntarios da comu-

nidade imigrante, assim como
outras linguas, competéncias
e atividades. Como nas céle-
bres p: de Anne Frank:
“Como ¢ maravilhoso que nin-
guém precise de esperar um
56 momento para melhorar o
mundo”.

Texto traduzido do
ingles por Joao Felix

N
EXPANSAO. “Espero continuar neste papel e vé-lo expandir-se e incluir outros vo-
luntérios da comunidade imigrante, assim como outras linguas, competéncias e ati-
vidades”



Entre Linhas e Grades — EPAH




Entre Linhas e Grades —
EPAH

Extensao do Clube de Leitura ao EPAH

Inicio a 21 de julho de 2022;

Dinamizacao de sessoes regulares com reclusos e reclusas;
Espaco de partilha, didlogo e expressao de ideias e sentimentos;
Reflexdo coletiva a partir das leituras propostas;

Outras atividades de promogao de leitura e formacao de leitores;

Contributos para o Jornal Rumos e a divulgagao do jornal junto da

comunidade (secc¢ao de Peridodicos da BPARSLR).




Entre Linhas e Grades - EPAH

Inquérito “Sou Leitor?”
Comemoracdes dos S0 anos do 25 de Abril Aplicado a 20 reclusos e 6 reclusas em maio

de 2024.
Leitura de poemas alusivos ao 25 de Abril:
Leitura e analise da obra As Portas Que Abril
Abriu (Ary dos Santos).
Reflexdao sobre o Clube de Leitura como espago de
liberdade e resisténcia, onde se "respira Abril".

Direitos Humanos

Discussao sobre direitos universais, um tema
desconhecido para alguns elementos do grupo.

Criacao de um espaco de leitura dedicado ao grupo
feminino (em processo).
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Dia
Internacional

daMulher

A Mulher
e o Seculo ).4|

Um desafio

de uma educacao
feminista
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LUIS DA SILVA RIBEIRO
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Dia Internacional da
Mulher



A BPARLSR em 2024, no Dia Internacional da Mulher, promoveu uma conversa com a
participacdao de Raquel Costa, da UMAR Acores - Delegagao da Terceira, abordando a tematica “A Mulher e o
Século XXI”; Ana Brum, da companhia de teatro Caes do Mar, com a proposta de reflexdo “O desafio de uma
educacao feminista”, ¢ de Mariana, reclusa do EPAH, com o seu testemunho de vida, sendo a primeira vez

que uma reclusa saiu do EPAH para participar numa atividade/evento publico.



BPARLSR & EPAH




Mostra | Leituras Graficas

0Olhou em direcdo a sul. A costa desaparecera totalmente.
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Entre Linhas e Grades
EPAH

Poesia do Lado de Dentro

* Foi uma atividade integrada no PA 2025, constituida por P
4 sessoes de leitura de poesia, e idealizada para ser Oes I O

realizada no EPAH nos dias 6 de maio; 3 de junho; 15
de julho e 5 de agosto. Contou com a participagdo total %% |

de 50 reclusos. com Madalena Avila
* As sessOes foram dinamizadas com leituras coletivas e
. 1.2 sessdo s
momentos de partilha. Cp Yo
* A atividade teve como objetivo a promog¢ao da poesia S REIECIMENTO PRISIONAL

como espaco de escuta, liberdade interior e resiliéncia =~ 0 C O RS

no dia a dia. e S B



A Biblioteca Priblica ¢ Arquivo Regional
Luis <da Siha Ribeito promoven no

pasado  dia 6 de o, o

abelecimento Prisional de Angra do

croismo, a 1.* sessio da arvidade
“Pocsia do Tado de Denro®, pa a
comunidade reclusa, por Madalena Avila.
A sessdo Loi dimamizada com momentos

de recitagio de pacsia ¢ leitura coletiva,

Alnteragio con o lext poétics apelou i

eseuta ativa, i refle

. 2o didlogo interior
¢ & expressio pessoal. Como refere
Madalena Avila, “Pe

ia do lade de
dentro ¢, aciu de tudo, wn gesto e
pariillia - um lembrete de que a pocsia
ambém fala de quem a escuta ¢ osti

sempre prouk a ouvir.”

“SENTIR O SENTIDO DO BELO™
SITURA COMO PRATI

“A DE REABILI

Manoel de Barros, Reginn Guinasies,

Almeida Garew, o de Sena,

Amonio Ramos Rosa, Carlos  de

Oliveira, Antonio Gedeao, Maria Velha

da Cos

L entre onmos.

ongo das sessoes serivo abordados
PoClas ACOMENOS € oniros o
traduzidos de varias linguas, abordando
lens como A ol o amor € a

liherdade:

pocsia do mundo, como
resisténcia o dia s dia

A comadoria poctica direcionada para a
aprendizizen da experiéncia do belo
através da leitura, deixou i comunidade
reelusa “uma pequenina Juz”, mas que

unbiente de reclusio pode

todi a diferenga, como diz o poeta:

VOLUME I,

MaioJunho,

MAIS UMA LUTA

Enviaramne para csta guerea
onge da minl

Sewn an

Sem fotos para recordagio,

i 10,

Apatsiado nesta luta,
Desfavorecido na dispura.
Sent mérito on medalis,
Combato enos e lallus.

Aqgui ats alvoracas 50 comprics,
Repletas de alimas perdidas ¢ esyuecidis,
Aos montes numa cnarme renda,

e esperanca de ter emenda.

Que scia neste combate

Admitir que ful o culpado,
i, peerdod

0.

Hif senipre o mian
Que o venio maz.

Daqui a ada, o sol vai asees.
Pela frente, mais um dia para combater.

Sc o padecer.

Tlerai nio vou scr
i s el sk
Que morren arrependido.

Pedro Tavar
Recluso do EPATL

{f “Uma pequenina luz brwvdeante ¢ muda

como a exatiddo como @ firmeza
como a justica.
Apenas como clas.
Mas britha,
Naio na distancia. Aqui
1o meio de nés.
Britha.”

Jorge de Sena, in Obras de Jo
antofogia paditea, 1isboa, ASA, 000,

Dra. Melinia Castro
Assiweite Técnico o Depeutamento de
Dmamizagao Culmral - BPARLSR

olaboracao com textos informativos

para o Jornal Rumos.
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Livros Humanos

A Biblioteca Publica e Arquivo Regional Luis da Silva Ribeiro e a Casa de Saude de S. Rafael promovem a
iniciativa Livros Humanos, em diversos espagos da Biblioteca.

O primeiro encontro contou com a presenca de 3 "Livros Humanos" que os leitores poderao consultar para
ouvir as suas historias de vida, durante 20 a 30 minutos. As historias abordaram os temas: alcoolismo, a
superagao da doenga oncoldgica e os desafios da imigragao.

No final de cada encontro € realizado um ciclo de partilha entre os leitores e os convidados para uma troca de
ideias sobre as historias contadas.



Livros Humanos

O projeto Livros Humanos, promovido pela Biblioteca Publica e Arquivo Regional Luis da Silva Ribeiro em
parceria com a Casa de Satde de Sao Rafael (CSSR), insere-se no modelo internacional da Biblioteca Humana,
criado na Dinamarca no ano 2000. Este conceito inovador visa combater o preconceito € promover a inclusao social
através da escuta empatica de historias de vida, contadas na primeira pessoa por "livros humanos" — individuos

que partilham experiéncias reais de superagao, vulnerabilidade e resiliéncia.



Livros Humanos

49

3 sessoes 9 historias participantes



Resultados e Desafios

Resultados —
Qualitativos @ I Desafios
Inclusao de grupos desfavorecidos na comunidade; e Dificuldade na angariagdo de voluntarios;
Recuperacao de alunos com dificuldades escolares e Manter a motivagao dos
(promocao de igualdade de oportunidades); alunos/reclusos/grupos;
Participagao cultural de grupos marginalizados nas e Manter de forma regular a participacao da
atividades da Biblioteca. comunidade.

_ I—



“Um livro € um sonho que vocé segura na mao.”
(Neil Gaiman)
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